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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 72 años 

1.2 Género (sexo): Mujer 

1.3 Localidad del domicilio Mérida, Yucatán 

1.4 Ocupación Propietaria de una escuela/ Jubilada 

1.5 Último grado de estudios Medio superior/ técnico 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por los medios de comunicación, lo escuché en las noticias.  
 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí, claro.  
 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Sí, solo salgo para lo indispensable.  
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Pues es un virus respiratorio que ataca principalmente a las personas que ya tienen algún 
problema físico, que son hipertensas o que tienen diabetes. Aparte, también afecta más a las 
personas que son mayores de 60 años o de 55 años.  
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí, ponerme gel contantemente en las manos, las pocas veces que salí usar el cubrebocas y 
permanecer lo más aislada que he podido.  
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Pues sí, a 4 personas de mi familia les dio COVID, pero me mantuve alejada de ellas y no tuve 
ningún problema. 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Ya no trabajo, pero tengo un negocio (la escuela) y hubo una baja tremenda en los ingresos. 
 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

No he salido mucho, así que no he visto muchos cambios. Pero hace un tiempo había toque 
de queda, no podían salir y al supermercado solamente podías ir de uno en uno. Los 
restaurantes, cines, espectáculos se mantuvieron cerrados durante un tiempo debido a la 
pandemia, así que eso también les afectó mucho. 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Hemos comido más saludable, hemos tomado algunas vitaminas para tener un mejor sistema 
inmunológico, hemos hecho ejercicio y nos hemos mantenido lo más alejado posible de 
todas las personas, hemos evitado fiestas, reuniones y salimos solo para lo indispensable. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Como trabajaba en una escuela, estuvo cerrada casi todo el tiempo. Cuando ya se empezaron 
a hacer las actividades de manera un poco normal, pues se implementó un filtro a la entrada 
de las personas; poner gel y tomar la temperatura. Hicimos opcional el que los niños 
acudieran o no a la escuela.  
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

El toque de queda, evitar reuniones masivas, cerrar restaurantes y los que abrieron con 
mesas separadas y con cubrebocas, las cajas en los supermercados con mamparas, etc. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No, no conozco. 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Tenemos dos doctores en casa, entonces ellos me dan consulta y me ayudan.  
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

El Centro de Salud más cercano está como a tres calles y no se me dificulta llegar. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

Sí, yo creo que sí. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No he ido al Centro de Salud.  
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Nadia Yazmín Vizcarra García 

Fecha de la entrevista: 3 de mayo de 2022 

Lugar de la entrevista: Mérida, Yucatán 

Método de aplicación: Presencialmente  
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

La persona entrevistada forma parte de mi familia, así que fue una plática más bien informal. 
Llama la atención que no pudo describir realmente los síntomas de la enfermedad y que se 
enfocó más describir a la población de riesgo, a la que ella pertenece.   
 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

2 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Sí 

 


