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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 23 años  

1.2 Género (sexo): Mujer  

1.3 Localidad del domicilio Xalapa Ver 

1.4 Ocupación Estudiante de Licenciatura  

1.5 Último grado de estudios Preparatoria  

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Primero tuve conocimiento cuando empezaron hablar de ella en China, cuando comenzaron la 
cuarentena allá consideré que era muy lejos y que no podía llega a Latinoamérica. Pero llego  
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Claro que sí  
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
Sí, aunque en también he salido de casa  
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
Es un virus que se contagia por medio de las gotas de saliva que expulsa una persona infectada 
y que al momento de tocarse la cara, la boca y los ojos puede ser dañino ya que afecta a los 
pulmones y casi malestar como el de una gripa, sin embargo aquí se detecta cuando se pierde 
el sentido del gusto y del olfato y otras afectaciones al sistema inmunológico.  
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Si las necesarias  
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
No  
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
Trabajamos con cubrebocas todo el día desde que abrimos hasta que cerramos, limpiamos las 
superficies constantemente con alcohol o gel antibacterial. Nos lavamos las manos 
recurrentemente, y el local esta limitado a un cierto numero de personas que solo pueden 
ingresar con cubrebocas al establecimiento.  
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3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
Cerraron locales de todo tipo, las actividades que se consideraron no esenciales fueron 
canceladas hasta nuevo aviso. El uso de cubrebocas fue obligatorio en todas las regiones o 
trabajos que seguían operando, también se adaptaron espacios en la calle para que el público 
en general pudiera lavarse las manos en todo momento  
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Contamos con un tapete sanitizante en la entrada del hogar, también de igual forma al llegar a 
la casa cambiamos zapatos y ropa y normalmente llegamos a bañarnos antes de hacer 
cualquier actividad dentro de la casa.  
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
Las misma que en la pregunta pasada  
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Usar el cubrebocas en todo momento, respetar la sana distancia, no comer en lugares públicos 
o en la calle y respetar toda medida de seguridad implementada por el ayuntamiento del 
Estado.  
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4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 
No  
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 
Al un médico particular 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 
Como una hora, me traslado en transporte publico  
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
No  
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

Lo que he leído por internet si es buena información  
 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Maria del Rosario Delgado Escudero  

Fecha de la entrevista: 31 de marzo de 2021 

Lugar de la entrevista: Xalapa ver 

Método de aplicación: Presencial  

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
La entrevistada fue muy atenta a las preguntas y aunque sus respuestas fueron breves fue muy 
concreta  
 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

2 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua X 

Electricidad X 

Drenaje X 

Gas X 

Teléfono fijo X 

Teléfono móvil X 

Televisión por 
cable 

X 

Internet X 

 


