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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 60 

1.2 Género (sexo): Femenino  

1.3 Localidad del domicilio Chavarrillo  

1.4 Ocupación Ama de casa  

1.5 Último grado de estudios Secundaria 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por la radio y la televisión  
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Si, desgraciadamente tuve que perder a mi esposo a causa de esta enfermedad y creo 
totalmente en ella, al principio no lo creía por que era una enfermedad que estaba en un país 
muy lejano.  
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Pues sólo salgo a comprar las cosas del mandado y regreso a casa.  
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Pues a mi esposo, tuvo gripe y después se le complicó la forma de respiratorias y como estaba 
enfermo de un pulmón, pues si situación se complicó aún más y más tuvimos que llevarlo al 
hospital y de ahí nos regresaron porque era mejor que estuviera en casa y ya me poníamos 
oxígeno y pues después de unos meses falleció, el no se cuidaba para nada por que decía que 
esa enfermedad nunca llegaría aquí y mira que irónica es la vida.  
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Si bastantes, el uso del cubrebocas y cusndo regreso a casa me desinfecto con un 
desinfectante que compre y lavo todos las cosas.  
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Pues si, especialmente porque perdí a un  ser querido y las actividades que realizaba o cosas 
diarias se han ido perdiendo.  
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Pues yo soy ama de casa, pero los ingresos de mis hijos han sido menores.  
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Pues varios enfermos y el unico muerto fue mi marido.  
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Pues el lavar las cosas que comprarnos, y fumigar nuestra casa constantemente ya que mis 
hijos trabajan fuera.  
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

No pues no trabajo, pero mis hijos usan sus protecciones y cuando salen y entran las sanitizan.  
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Pues pusieron un filtro sanitario y pegan anuncios para que usemos el cubrebocas  
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

Pues en la comunidad hicieron donaciones ya que a mi me dieron una cuando mi esposo 
estaba enfermo.  
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

A Xalapa  
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

1 H aproximadamente  
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No, casi no y aveces no hay quien te atienda  
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No eh recibido ninguna  
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Erika Contreras De La Mora  

Fecha de la entrevista: 30 Octubre 2020 

Lugar de la entrevista: Casa de la señora  

Método de aplicación: Personal  
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

Me pareció muy conmovedora su historia y mucha tristeza ya que tuvo que ver y pasar por 
algo muy doloroso para creer en esta enfermedad, y me parece una persona que cuida el 
bienestar de todas las personas ya que al llegar a su casa te invita a sanatizarte.  
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

3 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Si 

Electricidad Si 

Drenaje Si 

Gas Si 

Teléfono fijo Si 

Teléfono móvil No 

Televisión por 
cable 

Si 

Internet Si 

 


