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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 21 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P. 

1.4 Ocupación Técnico 

1.5 Último grado de estudios Bachillerato general 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Redes sociales y medios de comunicación, mmm pues en TV los informes que daba el 
subsecretario en la mañanera y en redes como iba avanzando en otros países antes de llegar a 
México. 
 
Pues tranquilo, no me preocupa, pero empecé a tomar las medidas que se recomendaban (Se 
sintió ante la pandemia). 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Sí, por qué ya estuve enfermo de COVID, siempre creí. 
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2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
No, porque mi empresa es de giro eléctrico y se consideró como necesaria en pandemia. 
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
Es algo parecido a una neumonía, pero algunos síntomas son más graves, además de que la 
sintomatología puede variar. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Sí, uso de gel antibacterial cuando regreso de la calle, solo salidas necesarias, uso de pago en 
línea para evitar el contacto con efectivo, sanitizar las áreas de uso común. 
 
Sí (son funcionales), porque con el pago en línea evito el contacto con efectivo que estuvo en 
manos de más personas y se evita un contacto indirecto. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
Sí, en mi familia hubo una defunción y yo estuve enfermo. 
 
*Experiencia personal del entrevistado en relación con la enfermedad 
Mi cuadro comenzó con síntomas de una gripe común, continuo con la pérdida del gusto y 
olfato, presente tos seca, dolor de articulaciones, febrícula; mi atención médica fue por parte 
de la empresa, se me realizaron pruebas PCR y se me notificó que no era un cuadro tan grave 
por lo cual podía continuar en mi casa, pero aislado, se tomaron medidas como que no salí de 
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mi cuarto, el uso de cubrebocas KN95 a pesar de ya no estar en contacto directo con mis 
familiares, los cuales también fueron a realizar la prueba, su resultado fue negativo, pero igual 
se siguió con medidas como sanitizar mi cuarto, tener un vaso, un plato y un juego de 
cubiertos únicamente para mi uso y estos se lavaban aparte y se les echaba un poco de cloro. 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
En inicio de pandemia se tomó la medida preventiva de descansar a las personas vulnerables y 
en caso de haber un caso positivo, se rastrea quienes pudieran estar en contacto y se les 
manda a hacer una prueba, posterior al resultado se determina si se aíslan o pueden continuar 
laborando. 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
Pues se tomaron medidas como que los comercios tienen horarios reducidos. Pues el cierre 
parcial de salones o en su defecto que su capacidad se vio reducida. 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Se implementó el uso de cubrebocas. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
Se implementó el uso de cubrebocas, careta facial, marcas para respetar la sana distancia, se 
pusieron barreras de acrílico en el área de comedor para evitar contacto por salpicadura, se 
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realiza una encuesta diaria para corroborar que no haya sintomatología, toma de temperatura 
y a personas vulnerables se les ha estado dando seguimiento para confirmar que se 
encuentran bien de salud. 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Toma de temperatura en comercios así como la sanitización de calzado y manos, en algunos 
otros lugares incluso hay una especie de pasillo por el cual pasas y te tiran desinfectante. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 
No 
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 
Aviso en mi empresa y ellos determinan si es prudente ir a un particular o al IMSS. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 
Aprox 15-20 min. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
Sí, mientras su ocupación no esté al máximo. 
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5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
Es clara y normalmente se recuerda. 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Estrella Iraith Escalante Mendoza 

Fecha de la entrevista: 20/09/2021 

Lugar de la entrevista: Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P. 

Método de aplicación: Online 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
Me agrado tener está conversación con el entrevistado, porque era muy abierto a todo lo que 
le preguntaba, dando además su experiencia personal con tal enfermedad. 
A pesar de que la entrevista fuera en línea, fue muy accesible conmigo. 
 
Me llama la atención como las familias al tener a un enfermo en casa, en este caso del covid-
19, adaptan sus actividades, saliendo de su zona de confort en sus mismos hogares. Es decir, 
por ejemplo en el caso del entrevistado, tubo que ser aislado dentro de su misma casa, utilizo 
cubiertos únicamente para él. 
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8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

0 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua  

Electricidad  

Drenaje  

Gas  

Teléfono fijo  

Teléfono móvil ✓ 
Televisión por 
cable 

 

Internet ✓ 
 


