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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 39 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Colonia Progreso, San Luis Potosí, S.L.P. 

1.4 Ocupación Comerciante 

1.5 Último grado de estudios Preparatoria 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Pues por medio de los medios de comunicación y de igual de internet y todo ese tipo de cosas; 
viendo pues más que nada, este pues sí, pues los eventos que estaban sucediendo, como pues 
prácticamente lo que era en la televisión pues bueno, te enterabas que se estaban 
contagiando y todo ese tipo de cosas. Por lógico te sientes un poco en cierta forma te da 
miedo, no, por lo que está pasando en cuestión de la gente y todo eso. 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Sí, sí claro pues es un virus que está por ahí, pero pues de donde venga realmente no sabemos 
pero de que está, está. 
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2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
Si y algunas veces no, porque tengo que trabajar y tengo que sobrevivir, ahora si, qué es, es el 
ritmo de nosotros los comerciantes y pues no, no podemos estar encerrados, porque sino 
cómo sustentamos los gastos en casa y los hijos y todo eso; aproximadamente quedándome en 
casa casi 2 años sobreviviendo de pues de otros trabajos externos, pero… O alternos a lo que 
nosotros nos dedicamos. 
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
En qué consiste de acuerdo a que, qué es un virus contagiable, contagioso más que nada, qué 
es lo que conocemos. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Sí claro, pues lo que tenemos el cubrebocas, la sana distancia y los geles antibacteriales. 
Siendo estas funcionales en cierta forma, porque si no las usas estás más expuesto. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
No directo, pero por familiares sí; económicamente muy fuerte, sí porque, le digo como somos 
comerciantes económicamente si nos afecta mucho, porque no nos apoyan en cierta forma, no 
tenemos apoyo de cómo el gobierno por así decirlo, seguro IMSS y todo eso; tenemos que 
defendernos por ahí como dicen en el barrio “rascarnos con nuestras propias uñas”. 
Pues simplemente, la verdad no, no hemos tenido…, hemos tenido familiares que si 
enfermaron, pero gracias a Dios se recuperaron; pero económicamente si nos dio mucho de 
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que hablar en cuestiones económicas, económicamente si nos dio en la torre, pero pues aquí 
estamos echándole ganas aunque pues tenemos que adaptarnos para sobrevivir pienso yo y 
pues que la gente que se cuide, pero de todos modos los que trabajamos en cuestión como 
nosotros tenemos que echarle ganas y pues buscar el pan de cada día. 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
Pues nada más la baja de economía. 
 
Mi relación con mis clientes, no la relación con los clientes, viene siendo igual porque por 
miedo a que alguien puede tener alguna enfermedad, como tenemos constante, este… 
directamente con la gente, estamos trabajando, tenemos miedo de que nos pueda… alguien 
que llegué como infectado, nos pueda contagiar. 
 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
Pues igualmente este… menos gente en la calle y con el temor de este tipo de consecuencias 
de la pandemia. 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Pues esté seguir con las normas de seguridad como las que les comento en la pregunta 
antepasada; pues seguir las normas, la sana distancia y en casa pues tener también las cosas 
este… pues más que nada la higiene para estar menos propensos al virus.  
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Uniéndose más la familia, a si también eso sí, pues como estamos juntos en la casa, tenemos 
que buscar algún, algún proyecto de familiar que para estarnos distrayendo de estar 
encerrados verdad. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
Pues lo mismo, o sea estar, esté conscientes de lo que es la pandemia y puedes tener 
precaución de todas las cosas y seguir las normas de seguridad. 
 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Ah pues también este, por ejemplo a los niños se les da un cuidado más, más personal de que 
no esté… primeramente de que no hablen con extraños por lo mismo de que puedan 
contagiarse de pues previamente a lo que estamos tratando, pero no pues más que nada 
estarlos cuidando para que no, no haya alguna, también por la inseguridad y aparte por la 
pandemia estarlos vigilándolos bien. 
Pues sí aumentado la inseguridad por la pandemia, pero yo pienso que esto siempre ha 
existido, la inseguridad siempre ha existido, no estamos exentos a eso, siempre a existido y 
nada más, que nada más, que mucha gente lo vemos de diferente perspectiva verdad, de qué 
por estar encerrado vez gente en la calle, o sea como nosotros trabajamos en la calle por así 
decirlo nos damos cuenta más de la inseguridad, pero cuando estamos en casa pues a veces no 
lo vemos, ahora sí es como depende, es cuestión de enfoques.  
 
Prácticamente es por uno mismo(quererse cuidar), porque no creo que el gobierno, no se da 
cuenta de todas las personas… este, pues el gobierno está bien dentro de lo que hace, puesto 
que realmente nosotros, pues tenemos que defendernos también por nuestros propios 
méritos, porque sabemos que el gobierno se tiene que encargar de mucha gente y 
lamentablemente pues a veces no alcanzamos todos, pero en cuestión del gobierno  el 
gobierno está haciendo las cosas bien y en cuestión nosotros nos toca seguir las normas de 
seguridad eso es todo. 
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4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 
Pues nada más la gente que, pues de las colonias yo he visto que mucha gente que si se 
encarga y se preocupan por las personas, la gente, para que siga las normas de seguridad, pero 
en sí, en sí, pues no, lo normal, porque nosotros también lo hacemos, o sea lo normal; en mi 
colonia también lo hacen, pero cada quien en su casa, es lo que le digo cada quien en su casa 
hace ese tipo de cosas. 
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 
A pues este la verdad, por el tipo de… pues cómo le comentaba, no tenemos algún servicio 
médico, por lo que acudimos a una farmacia similar y  gracias a Dios hasta ahorita todo bien, 
no ha pasado a mayores. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 
A este, pues la verdad sí, el centro de salud, lo tenemos a dos cuadras de la casa, entonces ahí 
no hay ningún problema. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
Pues bueno últimamente si, yo he visto que al principio, cuando empezó este tipo de… pues yo 
pienso que nadie estaba preparado para una pandemia que nadie conocíamos, pero ahorita si 
ya hay una mejor atención, ya hay mejores atenciones y yo pienso que sí están preparados. 
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5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
Sí, en eso sí la información que se nos da en el centro de salud por ejemplo, en cuestión de que 
van mis hijas y mi esposa sí les dan una buena información. Siendo está, que simplemente en 
cuestión de alimentación estar sanos, en cuestión de vitaminas y eso y llevar a cabo las normas 
de seguridad que están indicando siempre para poder estar pues sí un poquito exentos de la 
pandemia, bueno no de la pandemia sino del virus porque ahorita es el Covid. 
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Estrella Iraith Escalante Mendoza 

Fecha de la entrevista: 06/09/2021 

Lugar de la entrevista: Soledad de Graciano Sánchez 

Método de aplicación: Presencial 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
La persona entrevistada era el encargado de un juego mecánico; emocionalmente, me 
encontraba algo nerviosa, por ser la primera ocasión que entrevisto a alguien perteneciente a 
una pequeña feria.  
 
Aportándome nuevamente el punto económico(bajas de ingresos) y la inseguridad misma. 
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8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

0 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua  

Electricidad ✓ 
Drenaje  

Gas  

Teléfono fijo  

Teléfono móvil  

Televisión por 
cable 

 

Internet  

 


