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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 32 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P. 

1.4 Ocupación Comerciante 

1.5 Último grado de estudios Preparatoria  

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Ah pues a través de los medios de hecho yo estaba en México, andaba en un viaje; no, nada 
más escuché que iban a empezar a cerrar escuelas y que algunos comercios, bueno no 
cerrarlos cómo del todo, pero si cómo he, restringir un poquito. Pues sí sentí como pues 
pendiente, no, porque es algo nuevo para mí, o sea, bueno lo que tengo de vida, o sea un 
poquito de nación, ya real pues no había pasado no, entonces no. 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Si, porque ya tuve familiares lejanos que les dio covid y pues algunos sí murieron de eso. 
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2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
No, tengo que trabajar por mi bebé. No, no, no, seguimos como la vida  normal, obviamente 
con ciertas medidas de seguridad, pero pues no, seguimos. 
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
Este, no pues, es una enfermedad qué sé, bueno digamos que la podamos (cómo se le llama) 
contraer de cierta forma, pues por el contacto, si no nos cuidamos, si no usamos el 
cubrebocas, este y si no mantenemos nuestra sana distancia con la gente. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Un poquito nada más, o sea no al 100%, pero si trato dé.  
Honestamente este, pues lo que es el cubrebocas no(no es funcional), porque por ejemplo 
mucha gente utilizamos de tela no, normalmente son cubrebocas que no nos, cómo si no 
trajéramos nada. Entonces tenemos que utilizar un cubrebocas qué es como tipo especial, el 
KM95 me parece, es el modelo, que ese es el que nos podría servir, pero no todos usamos ese 
tipo de cubrebocas, sí un poquito el gel y todo, pero pues, yo creo que, que todos estamos 
muy posibles a contagiarnos. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

No, familiarmente, bueno es que son familiares lejanos en otro estado, entonces no 
realmente, así como que, con los cercanos que serían más, más, mis hermanos, mis papás y 
mis abuelos, así primos, no. 
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3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
Pues bueno tenía otro trabajo y si me despidieron por cuestión de qué hubo este un poquito 
de menos trabajo, bueno entonces cómo bajo la producción sí hubo como el recorte de 
personas. 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
Pues el cierre de negocios es lo que más se, he podido ver. 
 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Pues la medida más, más, más, de contingencia que podamos hacer eso es, bueno antes de 
llegar a casa es sanitizarnos y bañarnos inmediatamente, realizándolo todos los días. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
Limpieza y sanitizar el área. No, no, no, bueno lo que yo tengo aquí, sigue igual este ellos 
utilizan su cubrebocas, algunos no, pero pues ahora sí como uno es un lugar, o sea qué es un 
lugar bueno para llevar, no tengo mucho problema con eso, siendo mayoría los que utilizan las 
medidas preventivas, yo creo que un 80%.  
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4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Pues, pues sí o sea  obviamente tenemos que seguir las medidas, no, sí nos dicen cierra tal 
hora pues nosotros tenemos que cerrar, o sea si tenemos que poner como una medida de 
seguridad para que los clientes no pasen hasta cierto lugar pues también, son las pocas, 
pequeñas medidas que podemos hacer, y yo por ejemplo yo que estoy atendiendo el uso del 
gel tal vez del cubrebocas, pero si del gel, o sea debería de usar el cubrebocas qué es lo que ya 
voy a hacer.  
Las medidas de seguridad de hecho para serte honesta son impuestas por el gobierno porque 
la gente realmente no, no lo hace son muy pocos los que si se súper cuidan al 100% este y pues 
no, la mayoría yo creo que el 80%, 70 o ponle 50%, este no, o sea algunos cómo hiciste en 
alguna pregunta pasada o sea que si yo creía que si existe la pandemia, yo sí creo que existe, 
porque no creo que sea algo inventado, y o sea no totalmente, este, pero por lo mismo de que 
mucha gente no cree que existe la pandemia o sea no, no, no usan el cubrebocas, no se cuidan 
siguen en fiestas este, pues todo lo que sabemos no; y pues el gobierno a final de cuentas es 
quien impone y nosotros tenemos que seguir, si se encierra tal hora, nosotros tenemos que 
cerrar, sí dicen, a sabes que está en verde, ya estamos en verde, sí estamos en rojo, estamos 
en rojo, o sea son casos no. Al empezar la pandemia como en enero el horario que más 
recuerdo fue a las 6 de la tarde, entonces ya las 7 o 6 de la tarde muchos comercios ya estaban 
super cerrados incluyéndome a mí, en otro horario a las 8:00 a las 9 entonces se van 
modificando de acuerdo a lo que el gobierno dice y nosotros por lo tanto tenemos que hacer 
caso de él, porque si no lo hacemos pues que pása te multa, porque no tienes cerrado, no. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 
No, honestamente no. 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 
Al seguro, por parte de mi trabajo. 
 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 
No, como 15 minutos trasladarme de aquí allá y pues en lo que me atienden pues ya; me voy 
en taxi o en los de la aplicación. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
Sí, pero pues obviamente como todos tenemos que esperar cierto tiempo para que sea tu 
turno y te atiendan. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
Sí totalmente, pues por ejemplo que tenemos que o sea las medidas de seguridad, cuidarnos 
bien, usar tu cubrebocas, tú distancia de 1.5, este y pues que si en algún momento tú tienes 
temperatura mayora 38°o 37. 6 me parece este pues que acudas inmediatamente a pues tú 
centro, no. Si tienes algún síntoma qué es muy parecida a la gripa también, pero no 
afortunadamente no ha pasado nada. 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Estrella Iraith Escalante Mendoza 

Fecha de la entrevista: 08/09/2021 

Lugar de la entrevista: Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P. 

Método de aplicación: Presencial 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

Con la presente charla recordé las inmeditas y forzadas adaptaciones que tuvimos que 
enfrentar, en este caso los mexicanos ante esta pandemia y la rapidez con la que se realizaron 
acciones en contra de esta, para el bienestar de su gente, tales como el cierre de  escuelas, 
fábricas u otros establecimientos y areas, con el objetivo de impedir que se extendiera más el 
covid-19. 
 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

2 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua ✓ 
Electricidad ✓ 
Drenaje ✓ 
Gas  

Teléfono fijo  

Teléfono móvil ✓ 
Televisión por 
cable 

 

Internet ✓ 
 


