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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 52 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P. 

1.4 Ocupación Comerciante 

1.5 Último grado de estudios Preparatoria 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Por los medios de comunicación, viendo no pues de que se empezó a poner difícil en otro país 
y qué pues que algún día nos tenía que llegar aquí también verdad y fue cuando llegó, pienso 
yo.  No sobre todo este es de pensarse, verdad, porque si al principio todos estaban muy 
renuentes, de que no era verdad y qué la mayoría no creía, pero después nos dimos cuenta de 
que si era cosa seria, pues esos eran mis sentimientos verdad, de que al principio no lo 
tomamos muy en serio, no le entendimos bien o no sé, verdad. 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
A claro que sí, porque sí he visto gente que ha muerto, he conocido gente que ha muerto si no, 
más que nada conocidos, sí más que nada conocidos. 
 



 

 

2 

 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
No, no, no, porque pues tenemos que salir a trabajar, a sobrevivir, a sacar el diario verdad, del  
gasto. 
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
No pues qué es un virus, verdad, qué se transmite de diferentes maneras verdad, creo que la 
principal, no estoy muy adentrado eso, es por el contacto verdad, o de alguna persona 
infectada pues nada más, es lo que yo  poquito le sé. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
A claro que sí, claro que sí, el tapabocas, este el lavado  frecuente de manos, este, uso de gel 
antibacterial y pues así, sobre todo la sana distancia.  
Me imagino que no al cien, pero a lo mejor si han de ser funcionales, verdad. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
Sí, definitivamente sí, en mi caso, lo que pasa que como soy comerciante, pues sí, mis ventas 
han bajado de gran manera me ha perjudicado en ese sentido, familiarmente no, hasta eso no, 
de gravedad no. 
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3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Si, si, si, la baja de venta, sobre todo eso porque la gente también por lo mismo no anda de 
compras tan fácilmente y como yo me dedico a vender verdad, pues este tipo de cosas que ve 
usted(zapatos), es por eso que si me ha perjudicado yo creo que bajando un 50 o un 5%, 
cerrando por horario, un poquito más temprano, se me dijo que se tenía que cerrar más 
temprano, pero nada más, no así del diario no. 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Pues sí, sí, habido cambios la verdad, pues como le comento, la gente no sale tan fácilmente y 
por eso le digo que no hay tanto movimiento comercialmente hablando. 
 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Cómo le digo la sana distancia, el lavado frecuente de manos, todo lo que se nos ha dicho 
también por los medios de comunicación, tener lo más limpio posible. Realizándola por 
iniciativa propia parte, pues es que si no nos cuidamos, va a seguirse estando difícil la 
situación. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

No pues lo mismo, lo mismo, como yo aquí vivo aquí está también mi negocio, entonces estoy 
haciendo lo mismo que le mencioné anteriormente. 
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4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Pues, no, sí habido pero no he observado muy bien, en ese sentido si no, no lo que sí he visto 
es por ejemplo que aquí en los tiangues estuvo fuerte, poniendo carpas y desinfectantes y 
todo, pero nada más hasta ahí, no sé qué tipo de materiales daban para protegerse. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No, la verdad no conozco a nadie, así que se dedica exclusivamente a eso no. 
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Pues algún médico, si algún médico aquí de los particulares más que nada, no tengo ningún 
sistema de salud público. 
 

 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Pues come te comenté está aquí cercano, no hay un tiempo definido, sería caminando 
prácticamente. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

Pues yo creo que sí; Han de estar preparados para este tipo de urgencias verdad, pero en mi 
caso cómo le digo particularmente no he tenido la necesidad de ir a un lugar a que se me 
atienda o algo, por lo mismo de que yo no he tenido ningún tipo de ese tipo de enfermedad, 
virus, no me ha llegado pues, creo yo. 
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5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

Cómo es que le digo es que directamente yo no en estos tiempos no he acudido a ningún 
centro de salud, porque no he tenido la necesidad, ojalá los que hayan tenido la necesidad, los 
hayan atendido bien, porque yo en mi caso no te puedo dar esa experiencia, porque no he 
pisado un hospital en mucho tiempo. Siendo esta información necesaria, sí claro porque 
necesaria cómo no es parte de primero de prevenir. 
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Estrella Iraith Escalante Mendoza 

Fecha de la entrevista: 08/09/2021 

Lugar de la entrevista: Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P. 

Método de aplicación: Presencial 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
Nuevamente el aspecto de la baja de venta se presenta como una dificultad forzada por la 
situación en la que nos encontramos, afectando de manera particular a los comerciantes a 
gran medida aunque de diferente forma. Bajando de entre un 50 a 80% de venta, afectando su 
economía e ingresos. 
 
Un aspecto que llamó mi atención y que en su momento pasó desapercibido, fue qué en una 
parte de la entrevista, este menciona qué no le ha dado la enfermedad, ni alguna que se le 
pareciera, pero que al menos eso creía, cuestionándome tal duda.  
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8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

4 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua ✓ 
Electricidad ✓ 
Drenaje ✓ 
Gas ✓ 
Teléfono fijo  

Teléfono móvil ✓ 
Televisión por 
cable 

 

Internet ✓ 
 


