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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 44 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Soledad de Graciano Sánchez, S.L.P 

1.4 Ocupación Comerciante 

1.5 Último grado de estudios Bachillerato 

  

 
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Por las redes sociales y este las noticias en la televisión; viendo que empezaba una pandemia y 
un virus muy fuerte que venía de otro país y este que estaba devastando a muchas personas y 
que en poco tiempo iba a llegar a México. Hasta ahí fue cuando nos comenzamos a enterar y 
fue ahí cuando llegó, enero, febrero aproximadamente. La verdad no creíamos, no creíamos, 
pensábamos que era una broma, pensamos que era algo este fabricado. Cuando llega a México 
y empieza a ver casos ya particulares o de gente ahí allegaba, fue cuando nos dimos cuenta de 
que era una realidad. Sintiendo miedo pues claro. 
 

 

 

 

 



 

 

2 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Si, si creo porque una por casos cercanos a la familia, porque casos que se han presentado, he 
mucha gente dice que se enferman de otra cosa y que realmente se mueren de otra cosa, pero 
bueno los síntomas que mencionan que da a causa de la pandemia, son los que han tenido 
conocidos, familiares y que han muerto en realidad de eso.  O sea no porque tengan otras 
complicaciones o que eso o por lo otro, porque simplemente empiezan esos síntomas, de ahí 
se sería el que se enferman, se ponen graves y han muerto. 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
Si, claro que sí, cambio todo por supuesto, cambio todo, todos los roles y la calidad de vida de 
la familia también cambio todo, por que hay que ajustarnos a lo que viene verdad. 
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
De acuerdo con lo que se han pues, consiste en un virus que ataca principalmente el sistema 
inmunológico, pulmones, vías respiratorias y de ahí nos debilitando a qué si no nos atendemos, 
pues puede causar la muerte y de ahí también se deriva lo que es dolor de cuerpo, cabeza, 
este fuerte temperaturas, arriba de 38 grados. 
 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Si contamos aquí, en su casa con gel, con cubrebocas, que ahorita no traigo porque vino un 
señor, esté, vendemos también lo que es el cubrebocas, vendemos lo que es para el gel 
antibacterial y principalmente bueno pues tratar de cuidarnos en ese aspecto, no andar en 
fiestas o bailes, en reuniones en donde, anden gente que no conozcamos o no sepamos de 
dónde son, o que si traen el virus o no lo traen.  
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3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
Por familiares sí, he sido afectado por familiares sí, por familiares directos; algunos han 
muerto, otros están vivos gracias a dios, se atendieron a tiempo. En casa y en el hospital,  
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
Pues poca influencia, ya que tengo un local establecido y ha afectado en qué la gente, he 
mucha gente ya perdió su trabajo, pues obviamente se acaba ese recurso y hemos tenido poca 
venta a comparación de años anteriores. Gracias a Dios no tuvimos que cerrar, nos hemos 
mantenido, claro con deudas eh préstamos extraoficiales, nos hemos mantenido con poca de 
carencia como lo mencionaba hace rato, pero gracias a Dios hemos mantenido abierto. 
Bajando la venta el 80%, del 100 bajo un 80%, si pero fácil. Hemos mantenido un 20, 25, un 
30% de venta a comparación de años anteriores. 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
Pues de positivo se han abierto fuentes de emprendedores, que la gente perdió su trabajo, se 
ponen a vender gorditas, se ponen a vender en la calle lo que puede, encontramos algunos 
productos al alcance, que antes no; y de negativo bueno pues precisamente eso también 
mucha gente se quedó sin trabajo, en esa zona donde la gente vive más de la maquinadora de 
las empresas. Se quedaron sin trabajos y pues obvio si afecta la economía. 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Pues la mayor higiene posible, la mayor, en general la higiene, el procurar este lavarnos las 
manos, pues usar el gel como lo mencioné hace rato y tratar de mantener limpio el hogar 
siendo funcionales porque han funcionado hasta el momento gracias a dios, aquí hemos tenido 
la gracia de mantenernos sanos, pero si hemos estado de cerca. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
Igualmente procurar la sana distancia, el gel y el cubrebocas.  
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Pues creo que se han seguido las indicaciones de salud, en cuanto a los horarios de apertura 
del establecimiento, en cuanto a la influencia de la gente en tiendas departamentales, se han 
tratado de respetar horarios y pues la influencia dentro del local.  
A yo considero que al final de cuentas como personas, hacemos lo que queremos 
independientemente que el gobierno nos imponga el gobierno no restricciones, al final de 
cuentas uno lo quiere hacer lo hace o no lo hace, yo pienso que es cuenta de nosotros,  los que 
debemos de cuidarnos. 
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4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

He la verdad no, no conozco, no conozco, lo que le mencionó es en general, realmente que yo 
sepa de alguna persona que se dedique a esto, familiar o amigo que se dedique a eso pues la 
verdad creo que no.  
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Tenemos seguro Social, por mi trabajo, o a su vez a un similar. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

He no, no se me dificulta, estamos a 5 minutos en vehículo. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

He pues no lo he ocupado así que no sabría contestar esa pregunta, pero no, porque no lo he 
ocupado. Pero pues debe ser porque hay centros especializados en eso. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

Sí, ha sido clara, pues la forma de contagio, este cómo prevenirnos y lo más importante las 
formas de cuidado. 
 

 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Estrella Iraith Escalante Mendoza 

Fecha de la entrevista: 30/08/2021 

Lugar de la entrevista: Soledad de Graciano Sánchez,S.LP. 

Método de aplicación: Presencial 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
Cómo anteriormente mencioné la superstición y lo mal informados que estamos, hace dudar 
de la veracidad de la misma pandemia, hasta que nos pasa, o a nuestros amigos  y familiares. 
Una brecha entre creer hasta ver, antes no. 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

1 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua ✓ 
Electricidad ✓ 
Drenaje ✓ 
Gas  

Teléfono fijo  

Teléfono móvil ✓ 
Televisión por 
cable 

 

Internet ✓ 
 


