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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 27 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Soledad de Graciano Sánchez 

1.4 Ocupación Operador 

1.5 Último grado de estudios Técnico en mecatrónica 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Pues, hace mucho tiempo en enero justamente vi la noticia de que había una epidemia, en, 
creo que fue en China y yo ya sabía que se iba a extender. Personalmente yo no sentí nada, no 
me preocupo, nada más me preocupaba la gente mayor, por mis abuelos, sostengo esto 
porque pues sí ya fallecieron. 
 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Si, claro que sí, porque es una enfermedad, no es algo que pueda decir si creer o no, es algo 
que existe y ya. 
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2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
Realmente no, tengo que salir a trabajar. 
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
Pues es un virus, he y pues como todo virus funciona multiplicándose y dañándose en áreas 
vecinas, se introduce y por eso se le llama virus, como en informática. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Sí claro que sí, el lavado de manos, cubrebocas, careta, ahorita no la traigo verdad, pero trato 
de traerla en mi trabajo y lo normal la sanidad, nada más. Consideró que estas medidas 
sanitarias de precaución son funcionales, no solo para el Covid, sino para todas las 
enfermedades. 
El cubrebocas si me molesta, molesta en las orejas. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
Sí, por pérdidas familiares y económicas, la verdad sí estuvo problemática la situación; yo 
lamentablemente me contagié de covid-19, sobreviví afortunadamente, no tuve casi ningún 
síntoma, solo la pérdida del olfato. Yo no fui la primera persona en contagiarte, se contagió 
una persona de mi familia que me la pegó a mí y a mis padres y mis abuelos y fue cuando 
fallecieron. 
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3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
En mi trabajo gracias a Dios nada, pero mi mamá si perdió su trabajo y mi papá también, 
pasándola mal económicamente, bajando la venta en el local, íbamos a cerrar este negocio de 
hecho porque no había trabajo. 
 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
Muchos fallecimientos y también he visto mucho aumento de suicidios por lo mismo de la 
pérdida de empleo aquí en San Luis Potosí. 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Pues el gel antibacterial, el lavado de manos, siempre que salgas debes tener mucho cuidado 
con el contacto, poner una distancia con todos. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
En mi trabajo, en el transporte del personal nos separaron, pero de todos modos no es 
suficiente, pusieron unos acrílicos, pero tampoco lo es; traer el cubrebocas gratis entre 
comillas, tiene gel antibacterial en todos lados y creo que ya. 
Aquí en el local pues tratamos de mantener el gel antibacterial a la mano y pedimos que entre 
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solo una persona local. Mi relación con los clientes siempre ha sido la misma, manteniéndonos 
a la distancia, más que nada porque siempre hay que mantener la distancia para cualquier tipo 
de contacto; es importante mantener la distancia. Cumpliendo con el protocolo mis clientes, 
pero a su vez ha habido personas que entran sin cubrebocas, gente que ni se lava las manos, 
ya uno no sabe, pero ahorita que ya muchas personas fallecieron pues ya son menos, son más 
conscientes de verla cerca. 
 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Pues sinceramente no muchas, si te fijas a quién la calle hay muy poca gente sin cubrebocas, 
pero más que nada los locales cierran más temprano y es la entrada con cubrebocas. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 
Yo conocer en realidad no, pues creo que es una lucha individual más que nada, la sanidad, 
que tengas de higiene y respeto. 
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 
Al doctor más cercano, contando también con el IMSS. 
 

 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Más o menos hago 45 minutos, pero si se me dificultaría llegar rápido. 
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5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
No, no creo que tenga la capacidad sinceramente. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
Sí, pues creo que es muy común el que te lave las manos y te pongas cubrebocas; el chiste es 
que atienda la información. 
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Estrella Iraith Escalante Mendoza 

Fecha de la entrevista: 26/08/2021 

Lugar de la entrevista: Sierra Arakan #199, Soledad de Graciano Sánchez 

Método de aplicación: Presencial 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
Realmente me gustó compartir un momento con esta persona, ya que me llamó la atención la 
mezcolanza que hizo del virus con la informática; sin embargo el ambiente se puso un poco 
incómodo y tenso por sus sentimientos encontrados ante el covid-19, ya que el dolor de la 
pérdida de sus abuelos parecía significativa, reciente y dolorosa.  
 
 



 

 

6 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

3 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua ✓ 
Electricidad ✓ 
Drenaje ✓ 
Gas  

Teléfono fijo  

Teléfono móvil ✓ 
Televisión por 
cable 

 

Internet ✓ 
 


