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Guía de entrevista a profundidad 

 

 

1. Datos generales del entrevistado o entrevistada. 

 

 

 

1.1. Edad: 26 

1.2. Género (sexo): Femenino 

1.3. Localidad del domicilio: Atlixco, Puebla 

1.4. Ocupación: Médico cirujana y partera 

1.5. Lugar donde se realiza la entrevista: Atlixco 

1.6. Último grado de estudios: Licenciatura 

 

1.7. Cuadro de condiciones socioeconómicas 

 

Casa o Departamento  Casa 

Propia o rentada Propia 

Número de habitaciones en el domicilio 3 

Número de focos en el domicilio 13 

Computadora propia Si✔️            No 

Lavadora automática Si ✔️           No 

Automóvil propio Si               No❌ 

Servicios de su domicilio (agua, electricidad, gas, 

teléfono, televisión por cable, internet) 

Todos 

 

 

 



1.8. ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? Si No❌ 

 

 

1.9. En caso de que no haya podido, explique por qué no 

R= Trabajo 

 

 

2. La pandemia 

 

2.1. ¿Cómo se enteró de la pandemia?  

R= Noticias, lugar de trabajo 

 

 

2.2. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Un virus de tipo SARS-Cov existente desde finales de 2019, 

denominándose así Covid-2019. Produce fiebre, tos, dolor de cabeza y en 

casos de contagio a personas con enfermedades degenerativas dificultad 

para respirar.  

 

2.3. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución?  Si ✔️    No 

 

 

2.4. En caso de que no haya implementado medidas sanitarias, explique 

por qué.  

 

 

2.5. En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique cuáles 

medidas ha implementado. 

 

-Uso de cubreboca 

-Uso de desinfectante (gel y sanitizante).  

-Sólo salir cuando sea necesario.  

-Lavar manos, prendas y productos después de llegar de la calle.  

 

2.6. ¿Conoce personas que hayan sido afectadas por la enfermedad?  

R= Sí, un paciente  

 

 

2.7. ¿Qué les pasó? 

 

R= La persona falleció.  

 

 



2.8. ¿Si usted ha enfermado, cómo ha enfrentado la situación? Si no, 

¿Qué acciones emprendería si tuviera síntomas relacionados con la 

Covid 19?  

R= Aislamiento, descanso de 2-3 semanas, al no tener enfermedades 

no es necesario que acuda a un centro de salud u hospital Covid. 

Quedarme en casa y contactar a todas las personas con las que he 

tenido contacto para prevenirlas o alertarlas. 

 

 

3. Los efectos 

 

 

(Nota: estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado 

que se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador buscará 

relevar la mayor cantidad de información para cada una de estas 

preguntas.) 

 

 

3.1. ¿Qué ha ocurrido en su casa a raíz de la pandemia? 

 

R=Se han disminuido la cantidad de salidas a la calle. Las personas que no 

laboran se han quedado en casa. Los adultos mayores sólo salen en auto. 

Todos deben usar cubreboca y al llegar lavarse y desinfectar manos, 

zapatos y ropa.  

 

 

3.2. ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

R= Se han implementado y reforzado las medidas de seguridad y entrada a 

la clínica. Es obligatorio el uso de caretas, y equipo especializado al 

atendar a una persona con síntomas similares a los del virus. Al laboral en 

una clínica privada no tenemos permitido atender a pacientes contagiados, 

por lo que se les transfiere de inmediato a una unidad Covid. 

 

 

3.3. ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 

R= Tanto en la vía pública, transporte público, negocios y establecimientos 

es obligatorio el uso de cubreboca, se permite la entrada a sólo una 

persona por familia, se han puesto marcas de distancia para evitar la 

conglomeración social. Así como el uso de gel antibacterial a la entrada de 

cada establecimiento como chequeo de temperatura.  

 

  



4. Las acciones frente a la pandemia y sus efectos 

 

(Nota: estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado 

que se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador buscará 

relevar la mayor cantidad de información para cada una de estas 

preguntas.) 

 

 

4.1. ¿De acuerdo con lo que usted ha experimentado, visto o conocido 

directamente, cuántos y cuáles efectos, problemas o nuevas 

actividades han sido causados por la pandemia? 

 

R= Según mi juicio son tres, decadencia económica (negocios locales y 

microempresas), mayor tasa de mortalidad, desesperación social 

(aislamiento).  

 

 

4.2. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer 

frente a la pandemia o a sus efectos? 

 

Mantenernos ocupados en otras acciones dentro de casa, mantenernos 

informados, pero evitamos escuchar noticias a cada momento. Tener 

momentos de ocio en familia.  

 

 

4.3. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para 

hacer frente a la pandemia o a sus efectos? 

 

Platicar sobre otros temas, tratar de tener una actitud positiva, cuidarnos 

a nosotros mismos para así cuidar a nuestras familias.  

 

 

4.4. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer 

frente a la pandemia o a sus efectos? 

 

Mantener la circulación de la economía por días. Las redes sociales 

del municipio han tratado de dar noticias más allá de la pandemia. 

E incluso postean mensajes positivos.  

 

 

4.5. ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los 

problemas derivados de la pandemia? Por favor, cuéntenos. 

 

Hasta ahora sólo me he enterado de dos familias que han tenido la 

iniciativa de juntar despensa para regalar a familias de escasos recursos. Y 



otra que preparan comida y la donan a toda aquella persona que la 

necesite.  

 

Muchas gracias por compartir su experiencia. 

 

 

 

5. Datos del entrevistador 

 

 

Nombre: Andrea Guadalupe González Crisóstomo  

 

Lugar: Puebla, Puebla, México 

 

Fecha de la entrevista: 07 de junio de 2020 

 

Duración de la entrevista: 4 días  

 

Método de aplicación: Escrita vía WhatsApp. 

 


