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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 56 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio Santa Ana Tzacuala, Acaxochitlán, Hidalgo 

1.4 Ocupación Bordadora y Comerciante 

1.5 Último grado de estudios ------ 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por la radio y lo que dicen los delegados de Santa Ana.  
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

No creo, pero dicen que si existe. 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

No. Salgo a vender mis blusas bordadas, comprar materiales como la tela e hilo para vender.  
 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

La gente se contagia y eso trae problemas de respiración, pero aquí no sé la gente no cree en 
eso.  
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2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Para vender porque me obligan a usar el tapabocas o no me dejan vender en Tulancingo 
(municipio de Hidalgo).  
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Por las ventas, no me dejaron vender por unos meses en Tulancingo y tuve que andar 
ofreciendo a los conocidos. También la gente dejó de salir y me costó pues aquí también 
preparo comida y la gente no viene.   
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Bajaron las ventas. No hay clientes.  
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Los delegados que prohibieron que entrara gente a Santa Ana y algunas gentes no pudieron 
vender sus productos.   
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Ninguna, lo mismo de siempre abrigarse bien cuando hace frío y también cuando se siente 
uno mal con remedios caseros ir al médico o con tés.  
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 Usar el tapa bocas porque lo piden las autoridades o no puedo vender. 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

No mucho, aquí la gente no cree mucho en eso. 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No. 
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Voy con un curandero. Él siempre me ayuda o a mi familia. 
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5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Tal vez entre quince minutos, pero nunca he ido al centro de salud pues nunca atienden bien 
o no hay personal. Eso es lo que he sabido por la gente que ha ido. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No sé. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

Quién sabe. Nunca he ido.  
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Diego Alberto Chávez Ramírez 

Fecha de la entrevista: 16 de octubre de 2020 

Lugar de la entrevista: Santa Ana Tzacuala, Acaxochitlán, Hidalgo 

Método de aplicación: Entrevista Conversacional 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

La persona entrevistada es hablante de náhuatl con una variante de otomí. Habla muy bien el 
español. Su casa consta de cinco habitaciones. Está hecha de piedra, adobe en algunas 
habitaciones. El techo es de teja. Cuenta con agua potable y drenaje. Tiene animales de 
granja como guajolotes, gallinas y puercos.  Vive con su madre, hermano y hermana.  
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8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

5 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo No 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

No 

Internet No 

 
 

 

 

 

 


