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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 40 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio  Santa María Zolotepec, Xoncacatlán, E.M. 

1.4 Ocupación Empleado 

1.5 Último grado de estudios Ingeniero en Sistemas 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Medios de comunicación 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí, por que enfermó su mama y su hermana esta última falleció. Enfermaron vecinos, amigos, 
familiares, hubo desabasto de oxigeno, medicamento. 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Si, trabaja desde casa. 
 

 

 

 



 

 

2 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Virus que afecta principalmente sistema respiratorio, si no se cuida se prolonga a otros 
organos, síntomas, diarrea; dolor de cuerpo, tos, dolor de pulmón, dolor de huesos, 
temperatura, se siente débil. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Si, lavado de manos, enjuagues bucales con gargaras con desinfectante de verdure, uso de 
sueros, toma chochos recetados por homeopata, uso de cubrebocas, gel antibacterial, se 
sanitizan al entrar y salir. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Si porque primero enfermo su hermana quien tenia trobosis a raíz de tension, no presentó 
síntomas respiratorios, bajaron sus niveles de plaquetas, tuvo deterioro en organos, presento 
temperatura y fallecio en una semana. Su mamá comenzó con bronquitis posteriormente con 
neumonía , falta de aire utilizo oxigeno, presento temperature, tos, dolor de pulmón, duro 5 
meses, consulto a homeopata, cambio su alimentación. 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Ha aumentado, cambio su estilo de vida en el trabajo, lo lleva a cabo desde su casa. 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Hay desempleo, la gente temerosa, casi no sale, usa cubrebocas, tiene miedo a contagiarse 
de covid 19, la convivencia familiar ahora es por videollamadas, se ha muerto mucha gente, 
implementación de medidas sanitarias. 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Precausión para no contagiarse, usan cubrebocas, gel antibacterial,  lavado de manos, no 
salen, a, desinfectar, platicas en el jadín, limpieza. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Usa cubrebocas, se lava las manos, usa gel antibacterial, trabaja a distancia. 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

Usan protección con plastico en los negocios, usan cubrebocas, la gente no sale, la que sale a 
lo indispensable, control de acceso a centro comerciales. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

Si se crean grupos en redes sociales comparten experiencias, protocolos, charlas, en medios 
de comunicación, han Regalado cubrebocas. 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

A médico particular 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

20 minutos, no se dificulta llegar 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No porque no hay personal suficiente y equipo necesario,  medicamento. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No recibió 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Nelson Castelar Montiel 

Fecha de la entrevista: 28 de abril de 2021 

Lugar de la entrevista: Santa María Zolotepec, Xonacatlán, E.M. 

Método de aplicación: Presencial 
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

Durante la entrevista mostro seguridad en respuestas, sentimiento por lo vivido, se 
entristecio  cuando meciono la muerte de su hermana.  
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 
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SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua si 

Electricidad si 

Drenaje si 

Gas si 

Teléfono fijo no 

Teléfono móvil si 

Televisión por 
cable 

si 

Internet si 

 


