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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 25 años. 

1.2 Género (sexo): Femenino. 

1.3 Localidad del domicilio Colonia Progreso de Guadalupe Victoria, 
municipio Ecatepec de Morelos, Estado de 
México.  

1.4 Ocupación Estudiante.  

1.5 Último grado de estudios Bachillerato.  

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por las noticias en los medios digitales y televisivos.  
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí. 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Sí.  
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Pues es un nuevo virus, llamado SARS-CoV-2 que viene de la familia de los coronavirus, como 
apenas surgió, el cuerpo humano no está preparado para combatirlo. Los síntomas son la 
pérdida del olfato, gusto y fiebre, estos son los más comunes, pero también se pueden 
presentar la tos, el cansancio y el dolor muscular. La enfermedad que produce el SARS-CoV-2 
se llama COVID-19.  

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí.  
 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

No.  
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Se cancelaron las clases para evitar la propagación de contagios, por esto se implementaron las 
clases en línea y las actividades escolares se hacen virtualmente.  
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Como considero que mi localidad es marginal, muchos negocios no han cerrado porque no 
pueden ya que es su única forma de sustento, lo que sí ha pasado es que las fiestas han sido 
canceladas. El gobierno del municipio ha tomado las medidas de control para que no haya. El 
deportivo que está cerca de mi casa canceló los partidos de fútbol, pero cuando el semáforo 
regresó a naranja los reanudaron, aunque ahora los han vuelto a suspender. Se han muerto 
varias personas y cerraron la iglesia. También se cancelaron las fiestas patrias y el baile por la 
fiesta anual del pueblo, la cual es cada 12 de diciembre en honor a la Virgen de Guadalupe. El 
tianguis que se pone cada temporada navideña implementó las medidas sanitarias, pero no 
fue lo mismo, ya que pocas personas asistieron él, a diferencia de otros años.  
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Utilizamos el cubrebocas cuando salimos, limpiamos las compras, nos lavamos las manos, 
utilizamos el gel antibacterial, no nos agarrarnos la cara cuando estamos en el exterior. Yo dejo 
mis tenis a fuera cuando regreso de la calle. Mantenemos limpia la casa y no saludamos de 
mano, ni de beso, siempre mantenemos la sana distancia.  
 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Cancelar las clases presenciales e implementar las clases en línea.  
 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

El gobierno municipal rastrea las fiestas masivas clandestinas para cancelarlas, habilitaron un 
teléfono para denunciar estos eventos. En los tianguis hacen rondines para que los 
trabajadores cumplan con las medidas de prevención, por su parte el gobierno estatal ordenó 
que después de la cinco de la tarde sólo pudieran estar abiertas las tiendas y los 
supermercados, los otros establecimientos deben cerrar a esta hora. Han pegado carteles 
informativos. Y en los locales se aplica el gel antibacterial y colocaron los tapetes.  
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

Sí. 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Al médico de mi pueblo.  
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Veinte minutos en carro particular y cuarenta minutos en combi, no tengo problemas en llegar.  
 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No, porque no es un centro covid. No creo que ahí nos puedan atender.  
 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No, nunca.  
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: César Omar Rojas Gómez. 

Fecha de la entrevista: 10 de febrero de 2021. 

Lugar de la entrevista: Colonia La Purísima Ticomán, alcaldía Gustavo A. Madero, Ciudad 
de México. 

Método de aplicación: Vía telefónica. 
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

La joven me platicó que tuvo que adaptarse a la vida en el contexto de la pandemia, durante 
este tiempo su estado de ánimo en ocasiones ha bajado porque le preocupa la situación 
generada por el covid. Me dijo que ha tratado de mantener la mente ocupada, por lo que se 
inscribió a cursos y talleres, también dedica algo de tiempo a la lectura. Comentó sentirse 
afortunada por pasar la pandemia de forma privilegiada, ya que no tiene que salir a buscar el 
sustento, a diferencia de otras personas. Piensa que las vacunas son un avance, mira el futuro 
de forma optimista, pero sabe que la población de México es grande y que a veces no se 
cuentan con los recursos necesarios para masificar la vacunación, por esto prevé que sea un 
proceso largo y que mínimo la pandemia durará un año más.  
 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 
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SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí. 

Electricidad Sí. 

Drenaje Sí. 

Gas Sí. 

Teléfono fijo Sí. 

Teléfono móvil Sí. 

Televisión por 
cable 

No. 

Internet Sí.  

 


