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1. Datos generales del entrevistado o entrevistada. 

 

 

1.1. Edad: 

1.2. Género (sexo): Masculino 

1.3. Localidad del domicilio: Cuautitlán Izcalli, Estado de México 

1.4. Ocupación: Técnico en sistemas 

1.5. Lugar donde se realiza la entrevista: Iztapalapa, CDMX (Vía 

telefónica) 

1.6. Último grado de estudios: 

 

1.7. Cuadro de condiciones socioeconómicas 

 

Casa o Departamento  Casa 

Propia o rentada Rentada 

Número de habitaciones en el domicilio No dijo 

Número de focos en el domicilio No dijo 

Computadora propia Si               No 

Lavadora automática Si               No 

Automóvil propio Si               No 

Servicios de su domicilio (agua, electricidad, gas, 
teléfono, televisión por cable, internet) 

Agua, electricidad, 
gas, teléfono e 
internet. 

 

 

 

1.8. ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? Si  No 

Quise quedarme en casa, pero no pude 

 

1.9. En caso de que no haya podido, explique por qué no 

Al principio fue forzoso salir, por cuestiones de búsqueda de trabajo 



2. La pandemia 

 

 

2.1. ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 

Por los medios de comunicación 

 

2.2. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 

Es una enfermedad de transmisión viral con afectaciones a las vías 

respiratorias, dependiendo de la gravedad es la tasa de mortalidad que se 

ha mostrado. Es una enfermedad nueva. 

2.3. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución?  Si       No 

 

Si.  

 

 

2.4. En caso de que no haya implementado medidas sanitarias, explique 

por qué.  

 

El entrevistado se infectó de coronavirus, sus síntomas y experiencia, 

están más detallados en una conversación adicional a la entrevista. 

 

 

2.5. En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique cuáles 

medidas ha implementado. 

 

Lavado de manos, uso de cubrebocas, uso de gel antibacterial y la sana 

distancia. No estar en lugares concurridos, la limpieza del automóvil por el 

interior, sanitizado de productos que estamos comprando, limpieza general 

de lugares en común y lavado de manos. 

 

 

2.6. ¿Conoce personas que hayan sido afectadas por la enfermedad?  

 

Si, tuvieron los mismos síntomas que yo, los cuales fueron dolor crónico 

general en el pecho, dificultad para moverse debido al cansancio extremo, 

tos, fiebre, diarrea y orina con sangre. 

 

2.7. ¿Qué les pasó? 

          Algunos se infectaron y se recuperaron, otros fallecieron. 

 

 

 

 



2.8. ¿Si usted ha enfermado, cómo ha enfrentado la situación? Si no, ¿Qué 

acciones emprendería si tuviera síntomas relacionados con la Covid 

19?  

Lo enfrentamos en familia y, aunque mi mamá está sola, siempre estuve al 

cuidado de ella. Estuvimos con las medidas de seguridad al máximo, nos 

encerramos en la casa y no salimos, salvo por alimentos y al regresar 

lavamos todo. Utilizamos guantes, cubrebocas, aplicamos la distancia entre 

las personas. 

 

3. Los efectos 

 

(Nota: estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado 

que se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador buscará 

relevar la mayor cantidad de información para cada una de estas 

preguntas.) 

 

3.1. ¿Qué ha ocurrido en su casa a raíz de la pandemia? 

 

Nos quedamos una temporada sin dinero, esperamos ofertas de trabajo, las 

cuales no llegaron a concretarse. También cambiaron nuestras salidas, solo 

sale uno de los dos y viajamos en automóvil. En general, hemos seguido las 

recomendaciones que da la Secretaría de Salud y lo que vemos en los medios 

de comunicación. 

 

3.2. ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 

El entrevistado se quedó sin empleo, está en la búsqueda de alguna oferta 

laboral. 

 

3.3. ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 

Ha habido muchos muertos, se han pospuesto celebraciones y eventos 

masivos. El área aledaña está muy complicada, ya que han debido cerrar 

ciertos negocios y la parte económica también está siendo afectada por esta 

pandemia. 

  



4. Las acciones frente a la pandemia y sus efectos 

 

(Nota: estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado 

que se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador buscará 

relevar la mayor cantidad de información para cada una de estas 

preguntas.) 

 

4.1. ¿De acuerdo con lo que usted ha experimentado, visto o conocido 

directamente, cuántos y cuáles efectos, problemas o nuevas 

actividades han sido causados por la pandemia? 

 

A nivel corporal, el cansancio y el sofocamiento, derivado de la enfermedad. 

Desafortunadamente me despidieron de mi trabajo y la forma bajo la cual 

llevamos la pandemia fue con lo que teníamos de recursos por parte de la 

liquidación; es complicado encontrar ofertas “estables” de trabajo, pero lo 

que si note es la disminución en los sueldos, lo que están pagando es una 

tontería, están pidiendo experiencia en todos lados, pero están pagando lo 

mismo que un trabajador de farmacia y la experiencia que uno tiene no es 

valorada. 

 

No entiendo por qué la parte económica no se está explicando, no sé si las 

empresas dejaron de trabajar; debe de haber un fondo económico para esa 

parte, sobretodo lo de sistemas que estuvo explotándose al 100% durante la 

pandemia y [de esa forma] la economía medio seguía funcionando, pero 

dices, bueno ¿por qué a un ingeniero le pagan lo mismo que a un taxista? 

Es increíble. 

 

4.2. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer 

frente a la pandemia o a sus efectos? 

 

Las personas que no llevábamos un régimen básico de limpieza en el hogar, 

lo tuvimos que implementar si o si, en el que, desde que compramos un 

producto, sea cual sea, se tiene que sanitizar. En segundo término, la 

limpieza continua del piso, por lo menos 2 veces al día con cloro y agua; el 

lavado de manos continuo, el gel antibacterial no puede faltar y el 

cubrebocas no te puede faltar en la bolsa. 

 

La comunicación dejó de ser por teléfono y pasó a ser por video; dejamos de 

ver a la familia y dejamos de hacer las actividades que hacíamos, las 

cambiamos por nuevas, por lo que se generaron gastos que no estaban 

contemplados, como el jabón, así como el tiempo destinado a la sanitización 

del vehículo, la sanitización de tu cuarto y tu casa, básicamente cero visitas.  

 

 

 



4.3. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para 

hacer frente a la pandemia o a sus efectos? 

 

Uso de cubrebocas, sanitizado de los equipos de cómputo, limpieza en 

general del área común y en el área de trabajo, propiamente de cada uno de 

nosotros, el saludo es de codo, se dejó de saludar de beso. 

 

4.4. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer 

frente a la pandemia o a sus efectos? 

 

Solamente cerrar con bandas o mecates los sitios públicos más concurridos, 

la plaza principal y hasta ahí. De repente llegan [las autoridades] y quitan 

los tianguis, pero no es un aliciente para que la gente deje de salir. 

 

 

4.5. ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los 

problemas derivados de la pandemia? Por favor, cuéntenos. 

No 

 

 

 

Muchas gracias por compartir su experiencia. 

 

5. Datos del entrevistador 

 

 

Nombre: Stephanie Romero Faz 

 

Lugar: Tepalcates, Iztapalapa, Ciudad de México 

 

Fecha de la entrevista: 09/ sep/ 2020 

 

Duración de la entrevista: 11:53 min 

 

Método de aplicación: Vía telefónica 


