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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 35 años 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Naucalpan de Juárez, Estado de México 

1.4 Ocupación Laboratorista  

1.5 Último grado de estudios Universidad 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Por las noticias. No le tomé importancia al momento, fue cuando ya llegó aquí fue cuando 
empecé a notar. Al principio no creí que llegaría a México, pero cuando dijeron que estaba 
cerca en Perú, en Argentina, pues dije sí.  
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Sí.  
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

No. Desde que empezó he estado trabajado igual, al cien.  
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 
Así como tal, no. Pero sé los síntomas, lo que ocasiona.  
 

 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
En cuanto al trabajo pues sí, un poco.  
 

 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
Hemos tenido conferencias en zoom, o en google meet. Y en cuanto a la oficina pues ya no nos 
vemos.  
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
En la colonia están como si nada, aunque ahí sí ya hay muertos, se murió un vecino, pero aun 
así la gente no hace nada.  
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
Controlamos el acceso de la gente que entra a la casa, y si cuando alguien entra en la casa pues 
nos echamos gel y sanitizante.  
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 
En la empresa, donde estoy yo (laboratorio) solo somos tres y a las demás las separan por 
áreas, en el almacén también los separan por tareas. Igual ya implementaron el uso de 
oxímetro, termómetros.  
 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
Algunos comerciantes sí han aplicado medidas de control, pero otros de plano no hacen nada.  
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 
Sí, unos en el trabajo están ayudando. Reparten sanitizante, cubrebocas y dan informes a la 
gente.  
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 
A la clínica más cercana de la casa, pero privada.  
 

 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 
Conocía el centro por la casa, pero ya no sirve, lo desmantelaron antes de la pandemia. Ahora 
están atendiendo en el “Rosa” (nombre con el que se le conoce en Naucalpan al Hospital 
General de Zona 194).  
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
Pues ahorita en ese hospital están atendiendo casos Covid, entonces sí.  
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
 
No, solo nos enteramos porque pasábamos por el lugar, pero sino, ni en cuenta.  
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Omar Alejandro González Mendoza 

Fecha de la entrevista: Viernes 12 de febrero de 2021 

Lugar de la entrevista: Naucalpan de Juárez, Estado de México 

Método de aplicación: Presencial 

 

 

6. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

El entrevistado me da su opinión sobre la situación general que percibe, al igual que la 
situación a futuro con la dinámica social:  
 

- Ahorita hay mucho miedo, hay estrés en la familia, por el trabajo, porque no salen o no 
hay ventas. Y a futuro pues nos vamos a tardar años para estar como antes: la 
estabilidad económica, los trabajos, recuperar la rutina, la dinámica.  

 
Y en cuanto a la vacuna refiere lo siguiente:  
 

- Va a ser un relajo por la corrupción; ve cómo está ahora, los casos de que se la roban o 
la destruyen. No sabes si te va a tocar cuando te dijeron, y no va a ser en tiempo; a lo 
mejor te puede tocar dos años después de que te tocaba. A lo mejor sería mejor poder 
comprarla.  
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CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

5 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

 

Internet Sí 

 


