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Universidad Nacional Autónoma de México 

Instituto de Investigaciones Históricas 

Programa  

Los archivos de la pandemia en México 

 Guía de entrevista a profundidad 

1. Datos generales del entrevistado o entrevistada. 

 Nombre: Sandra Nancy Luna García  

1. Edad: 35 

2. Género (sexo): Femenino 

3. Localidad del domicilio: Naucalpan de Juárez  

4. Ocupación: Profesora 

5. Lugar donde se realiza la entrevista: Naucalpan de Juárez 

6. Último grado de estudios: Maestría 

7. Cuadro de condiciones socioeconómicas 

Casa o Departamento   casa 

Propia o rentada  propia 

Número de habitaciones en el domicilio  3 

Número de focos en el domicilio  8 

Computadora propia Si               No 

Lavadora automática Si               No 

Automóvil propio Si               No 

Servicios de su domicilio (agua, electricidad, gas, 
teléfono, televisión por cable, internet) 

 Sí, excepto 
televisión por cable 

  

8. ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? Si  No 

  

9. En caso de que no haya podido, explique por qué no 

2. La pandemia 

1. ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 Por las noticias en Internet 

 

2. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Que es una enfermedad infecciosa causada por un virus  

  

3. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución?  Si       No 

 Me he vuelto más paranoica  

4. En caso de que no haya implementado medidas sanitarias, explique 

por qué.  
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5. En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique cuáles medidas 

ha implementado. 

Salgo si es necesario, uso cubrebocas, siempre traigo gel, tenemos tapete 

desinfectante en la entrada de la casa. Me cambio de ropa y si estoy en casa 

me lavo muchas veces las manos. 

  

6. ¿Conoce personas que hayan sido afectadas por la enfermedad?  

Desafortunadamente sí 

  

7. ¿Qué les pasó? 

 Un familiar murió muy rápido, los síntomas fueron muy alta... En horas murió. 

  

8. ¿Si usted ha enfermado, cómo ha enfrentado la situación? Si no, 

¿Qué acciones emprendería si tuviera síntomas relacionados con la 

Covid 19?  

En caso de que me hiciera la prueba fuera de casa, dar aviso de la 

posibilidad de estar infectada, guardar cuarentena y evitar exponer a mi 

familia. 

3. Los efectos 

(Nota: estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado que se 

extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador buscará relevar la mayor 

cantidad de información para cada una de estas preguntas.) 

 

1. ¿Qué ha ocurrido en su casa a raíz de la pandemia? 

Han cambiado hábitos como el uso del tapete, cambiarse de ropa, que una persona 

haga las compras, somos más cuidadosos 

  

2. ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Paso de estar en las aulas a los medios digitales, el trabajo sigue solo cambio el 

espacio   

  

3. ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Mmm... creo que pocos son los negocios que guardan medidas sanitarias. Aunque 

la gente en su mayoría usa cubrebocas. 

4. Las acciones frente a la pandemia y sus efectos 
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 (Nota: estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado que se 

extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador buscará relevar la mayor 

cantidad de información para cada una de estas preguntas.) 

  

1. ¿De acuerdo con lo que usted ha experimentado, visto o conocido 

directamente, cuántos y cuáles efectos, problemas o nuevas 

actividades han sido causados por la pandemia? 

Los vendedores ambulantes han aumentado por mucho. 

  

2. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente 

a la pandemia o a sus efectos? 

 Ser cuidadosos entre todos y por todos. Medidas básicas: uso de cubrebocas, salir 

poco, somos más colaborativos. 

  

3. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para 

hacer frente a la pandemia o a sus efectos? 

  

 Nos han brindado apoyo en cuestión de trámites, son más flexibles, han impartido 

mil cursos de herramientas tecnológicas. 

  

4. ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer 

frente a la pandemia o a sus efectos? 

 No sé, lo poco que he visto es el uso de cubrebocas y que en algunos locales hay 

gel. En si no sé si hay algún plan. 

  

5. ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los 

problemas derivados de la pandemia? Por favor, cuéntenos. 

No me he enterado de ayudas. 

 

Muchas gracias por compartir su experiencia. 

5. Datos del entrevistador 

 Nombre: González Castro Jocelyn 

 Lugar: Naucalpan de Juárez 

 Fecha de la entrevista: septiembre 11, 2020 

 Duración de la entrevista: 00:30:00 

 Método de aplicación: En línea 


