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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 27 años 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio 10 de abril, Naucalpan 

1.4 Ocupación Estudiante de la licenciatura en 
administración y empresas turísticas. 
También comerciante. 

1.5 Último grado de estudios Licenciatura concluida 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por las noticias, básicamente por el seguimiento que se daba y aquí se empezaron a tomar 
medidas. 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Si, en mi casa se suscitó un evento de estos, un familiar se enfermó, es muy sana. No 
encontraba una explicación lógica y coherente. 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

No. 
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 Síntomas respiratorios, pérdida del apetito, cansancio extremo. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Creo que no, soy consciente, pero no llevó a cabo lo que debo de hacer. 
 

 

 

 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Si, por mi familiar, mi papa se enfermo, pero se recuperó, emocionalmente nos pego. Aparte 
de que bajaron las ventas, eso hace que tu calidad de vida se vea afectada. 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Bajaron las ventas, las medidas fueron extremas. Las secretarias de salud de economía, la 
delegacion Azcapotzalco, empezaron a presionar, no podiamos llevar nuestras labores como 
comunmente lo haciamos, aparte la gente tenia miedo de salir a comprar y a la calle. 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

A la gente le vale, muy poca gente utiliza los cubrebocas, muy poca gente tomó sana distancia. 
Pasaban con un altavoz y decían constantemente que tomarán sana distancia, también 
pasaban en helicóptero comunicando desde el aire. 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Con respecto a lo económico, no gastar tanto, ahorrar más, porque nuestro ingreso se vio 
afectado. En cuanto a salud nos volvimos un poco más extremos y si empezamos a tomar 
medidas, sanitizante, separabamos más la ropa sucia y uso de cubrebocas al salir de la casa. 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

El cubrebocas, al principio la distancia, poner plástico de separación entre la gente y nosotros, 
el gel antibacterial. 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

El gobierno difundió en las calles, el helicóptero de naucalpan te invitaba a no salir de casa y la 
gente no lo comprendía, es común ver a la gente en la calle, tener fiestas, tomar alcohol 
estando en la calle y con los amigos. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No. 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Médicos particulares, no se antoja ir al centro de salud. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

No me costaría trabajo, unos 20 minutos 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No creo 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No siempre a veces se contradicen ellos mismos 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Eduardo Josué Barrera Figueroa 

Fecha de la entrevista: 8 de septiembre de 2021 

Lugar de la entrevista: Puesto del mercado de San juan Tlihuaca 

Método de aplicación: Le comenté la labor que estaba haciendo, por lo que le solicité 
que me permitiera entrevistarla, a lo cual accedió amablemente. 
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

Esta persona se vacunó la primera dosis de la vacuna y comenta que fue por convicción propia. 
 
 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

5 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Si, deficientemente el servicio. 

Electricidad Si 

Drenaje Si 

Gas Si 

Teléfono fijo Si 

Teléfono móvil Si 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Si 

 


