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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 22 años.  

1.2 Género (sexo): Femenino.  

1.3 Localidad del domicilio Colonia Lomas de Cuautepec, alcaldía 
Gustavo A. Madero, Ciudad de México.  

1.4 Ocupación Empelada. 

1.5 Último grado de estudios Carrera técnica.  

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por las noticias.  
 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí.  
 
 

 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Sí.  
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Es un virus que afecta las vías respiratorias, entre sus síntomas están la fiebre, dolor de cuerpo, 
pérdida del olfato y el gusto.  
 
 

 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí.  
 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Sí.  
 
 

 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Por la pandemia perdí mi trabajo.  
 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Ha habido contagios, la gente es descuidada porque no usa el cubrebocas como se debe, ni 
tampoco se echan gel. Sé que en la colonia han fallecido cerca de veinte personas por el covid-
19.  
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Cuando llegamos de la calle nos sanitizamos, nos lavamos las manos y en algunas ocasiones no 
metemos a bañar, también usamos cubrebocas y gel antibacterial.  
 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

No tengo trabajo.  
 
 

 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

La alcaldía ha mandado a sanitizar la colonia, han ido dos o treces veces.  
 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No.  
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Médico particular.  
 
 

 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Cuarenta minutos y no.  
 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No lo sé.  
 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No he recibido información.  
 
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: César Omar Rojas Gómez  
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Fecha de la entrevista: 4 de marzo de 2021.  

Lugar de la entrevista: Colonia La Purísima Ticomán, alcaldía Gustavo A. Madero, Ciudad 
de México. 

Método de aplicación: Presencial.  

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 Al compartirme su experiencia sobre la pandemia, la entrevistada me comentó que sintió 
miedo ante la posibilidad de haberse contagiado, ya que a principios del 2021 acompañó a su 
novio y su familia a un viaje de vacaciones a Puebla, tras lo cual aquellos se contagiaron de 
SARS-CoV-2. Al conocer esta situación ella se tuvo que realizar la prueba, lo hizo en el 
deportivo Carmen Serdán, que se encuentra en la colonia Loma La Palma, alcaldía Gustavo A. 
Madero. Afortunadamente su resultado dio negativo, hecho que la sorprendió, pues no se 
explica cómo esto pudo suceder. Sea como fuese, me dijo que estuvo en contacto con su novio 
mientras él se encontraba en cuarentena, estaba preocupada por su salud, pero al final todo 
salió bien, pues tanto el muchacho como sus familiares se recuperaron. Para ella la pandemia 
continuará hasta el 2022.  
 
 
 

 

 

8.CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

4  

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí. 

Electricidad Sí. 

Drenaje Sí. 

Gas Sí. 

Teléfono fijo Sí. 

Teléfono móvil Sí. 

Televisión por Sí. 
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cable 

Internet Sí. 

 


