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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 25 años 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio Delegación Cuahutémoc, CDMX 

1.4 Ocupación Trabajadora de ONG 

1.5 Último grado de estudios Licenciatura en Ciencias Ambientales 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Redes sociales en Facebook y en un Metrobús, pero era cuando aún estaba sólo en China 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Si, es un hecho evidente, y ha habido muchas muertes a partir de ello 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Si, mi trabajo se adaptó y es virtual por ahora. Sólo he salido para cosas mínimas en general, 
luego también me he relajo un poco y he salido a otras cosas, pero manteniendo normas 
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Es un virus zoonótico que pasó de otra especie animal a la nuestra. Entiendo que tiene 
síntomas similares a la gripe pero que es un virus bastante más complejo con secuelas en 
muchos otros órganos y que pueden derivar en la muerte. Incluso en las personas que 
sobreviven a menudo implica danos de incapacidad pulmonar y creo también a nivel cerebral 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Evitar salir lo menos posible, y cuando lo hago usar cubrebocas, procurar no tocarme la cara o 
exponer a otras personas a mi saliva o a mis fluidos, usar gel antibacterial, lavarse las manos. 
Cuando he salido a manifestaciones he intentado que se mantengan las distancias, y si 
compartimos un megáfono le echamos gel cada vez que se comparte y se hace con cubrebocas 
siempre 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Mi trabajo se vio directamente afectado y con ello también mi nivel de ingresos. A nivel 
psicológico también en algún momento, ver lo terrible del mundo, me dio ansiedad sobre todo 
con mi abuelita y ver que no se respetaban las medidas hasta provocó una pelea familiar, el 
que se haya muerto gente en el edificio de su casa y familiares indirectos, así como tíos que no 
se lo toman en serio 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Se cancelaron las actividades a pie de calle, se restructuró todo y se convirtió solo a actividad 
virtual, hubo gente que fue despedida y supongo a mi también aún me pueden despedir 
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3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

En mi colonia se cerraron muchos lugares por mucho tiempo, se adaptaron cosas, pero justo 
ahora ya está todo volviendo mucho a la normalidad, ya que hay otra vez muchos restaurants, 
bares y muchos lugares abiertos. Ya no se notan mucho los cambios drásticos, pero sé que aun 
sigue la enfermedad, sigue habiendo muertos y seguimos viviendo con el problema 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Como vivo sola, es básicamente llegar y lavarme las manos. Tampoco tengo mucha gente 
invitada, y cuando llego a ir a visitar a mi abuelita trato de limpiar bien su entrada, la mesa, los 
lugares donde hubo gente y que pudieran haber tocado o caído su saliva. En mi propia casa no 
tomo demasiadas medidas pues sólo estoy yo 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Dejar las actividades presenciales físicas y pasar todo a lo virtual 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Han puesto una serie de carteles sobre usar cubrebocas, avisando cuando se entra en una zona 
de alto contagio, recomendándote quedarse en caso, han puesto ciertos horarios específicos a 
los negocios y a los mercados 
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4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No conozco a personas que hagan acciones super planificadas y estructuradas. Pero si sé que 
algunas activistas como Million Dollar Vegan, por ejemplo, están haciendo entregas 
esporádicas de comida para gente que lo puede necesitar en estas condiciones 
 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

A los consultorios similares si no es grave, y si es algo más grave acudo a algún hospital como el 
Hospital General, la Cruz Roja, etc. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

No he ido al Centro de Salud como IMSS o ISSTE, pero para acudir a los que ya mencioné me 
toma 30 o 40 minutos, y no se me dificulta llegar 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No tengo idea, pero me imagino que en el Hospital General sí, aunque no sé si sea un hospital 
COVID o no, si están saturados o no. De hecho, voy a investigar en este momento por si me 
enfermara y lo necesitara 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No voy regularmente a ningún Centro de Salud, por lo que no he recibido información desde 
ahí 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 



 

 

5 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Gloria Elisa Melgarejo Garcia 

Fecha de la entrevista: 18 de octubre de 2020 

Lugar de la entrevista: Colonia Letrán Valle, CDMX 

Método de aplicación: Via Facebook 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
La entrevistada es activista vegana por los derechos de los animales, y otras muchas causas 
sociales  
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

1 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Si 

Electricidad Si 

Drenaje Si 

Gas Si 

Teléfono fijo No 

Teléfono móvil Si 

Televisión por 
cable 

Si 

Internet Si 

 


