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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 

 
1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 

 

 

1.1 Edad: 48 años 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Colonia Apatlaco, Alcadía Cuauhtemóc 

1.4 Ocupación Trabajador de la Central de Abasto  

1.5 Último grado de estudios Secundaria 

  

 
2. LA PANDEMIA 

 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por la television y por los amigos de la Central de Abastos que hablaban sobre el coronavirus. 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí, le digo a la gente que sí es real esto, después de todo lo que pasé.  
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Sí y No, hasta mi contagio tuve que trabajar y después que fui dado de alta en el hospital tuve 
que quedarme en casa un tiempo para poder recuperarame bien. Pasado un tiempo regresé al 
trabajo, ya sabes las labores de la Central de Abasto no paran, aunque sí disminuyó un poco la 
chamba durante los primeros meses de la pandemia, ahora ya está todo normal. 
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Pues el COVID-19 es la enfermedad infecciosa de las vías respiratorias que van desde el 
resfriado común hasta la neumonía  que puede ser mortal.  
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí, después que me dieron de alta del hospital, estuve en aislamiento y no trabajé durante un 
tiempo, pero antes de contagiarme estaba trabajando en la central y estoy seguro que ahí me 
contagié, cuando me recuperé volví al trabajo y al volver tuve que extremar medidas de 
precaución al manipular alimentos, ponerme guantes, gel antibacterial, careta, cubreboca, 
gorro y hasta un overol para cuidarme y cuidar a los demás.  
 

 

 

 
3. LOS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Sí, me contagié de coranvírus en junio del 2020. 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Estaba trabajando en la central cuando me contagié y estoy seguro que ahí me contagié, 
cuando me recuperé volví al trabajo y al volver tuve que extremar medidas de precaución al 
manipular alimentos, ponerme guantes, gel antibacterial, careta, cubreboca, gorro y hasta un 
overol para cuidarme y cuidar a los demás.  
 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Muchos comercios cerrados y la gente estaba muy asustada.  
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Pues el aislamiento, la limpieza de la casa, esterilizar compras del super y alimentos.  
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

En el trabajo se extremó las  medidas de precaución y seguridad, después que varios 
trabajadores de la central de abasto salimos contagiados, antes se manipulaba alimentos en 
guantes y ahora hay que ponerse los guantes, gel antibacterial, careta, cubreboca, gorro y 
hasta un overol para no tener tanto contacto al manipular los alimentos.  
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

Uso de cubrebocas, gel y cierre del comercio 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados 
de la pandemia? 

No.  
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5. ATENCIÓN MÉDICA 

 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Yo nunca voy al medico, casi nunca me enfermo. Pero ahora que tuve coronavírus estube en el 
Hospital Juárez. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

No lo sé, nunca he usado este servicio.  
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No, no lo creo.  
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
No, no creo que los centros de salud puedan atender el covid. 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 

 
6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 

 

 

Nombre completo: PAULA ROBERTA FURTADO 

Fecha de la entrevista: 04 y 05 de Julio del 2021. 

Lugar de la entrevista: Por Google Meet - Colonia Apatlaco, Alcadía Cuauhtemóc 

Método de aplicación: Entrevista conversacional 
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 

Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
Said es un paciente que estuvo internado y fue intubado con Covid- 19 en el Hospital Juárez de 
la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, es decir, es un sobreviviente y cree haberse 
contagiado en la Central de Abasto por el flujo de personas de este lugar. Said afirma que 
trabajó durante casi toda la pandemia (excepto los meses que estuvo en el hospital y algunas 
semanas de recuperación en su casa) porque la central de abastos de la Ciudad de México no 
puede detener labores, estuvo internado dos meses, en los meses de junio y julio del 2020.  
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 

Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

4 Habitaciones  

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí  

Electricidad Sí  

Drenaje Sí  

Gas No 

Teléfono fijo No 

Teléfono móvil Sí  

Televisión por 
cable 

 

Internet  

 


