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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 54 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Ciudad de México 

1.4 Ocupación Administrador 

1.5 Último grado de estudios Licenciatura 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por la televisión, cuando hablaban sobre su aparición en China. 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Sí, trabajo desde casa (home office). 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Según yo, el vírus SARS-COV causa la enfermedad COVD-19, que puede generar 
padecimientos leves a graves en las personas infectadas. 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí, muchas. 
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3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que se 

extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la mayor 

cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Sí, el 6 de enero de este año presenté los primeros síntomas de coronavirus y sentía 
que iba a morir, no podía respirar. Mi esposa me llevó al hospital, pero me atendieron 

en casa con los medicamentos que me recetaron. 
 

Además, mi concuño murió a causa de este padecimiento. Creo que nos 
contagiamos en la navidad o año nuevo, cuando se reunió toda la familia. 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

La oficina está cerrada y hacemos el trabajo administrativo desde casa. 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Se han implementado medidas sanitarias, pero todos los comercios siguen abiertos. 
Además, el servicio dominical del Iglesia se transmite en línea. 

 

 

 

4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que se 

extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la mayor 

cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o 

a sus efectos? 

Todas las medidas sanitarias pertinentes y el aislamiento 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 

pandemia o a sus efectos? 

 

Cerraron las oficinas y trabajamos desde casa (home office), desde el inicio de la 
pandemia en marzo del 2020. De vez en cuando acudimos a la oficina, donde 

cumplimos con las medidas de seguridad. 
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4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la 

pandemia o a sus efectos? 

Desconozco esta información, pero he visto que en todos los lugares que voy en mi 
colonia usan gel antibacterial y cubrebocas. 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas 

derivados de la pandemia? 

En la iglesia a la que asisto donamos cubrebocas y gel antibacterial a personas de 
escasos recursos. Así como, apoyo económico a los hermanos que perdieron su 

trabajo y oramos por los fallecidos a causa del Coronavírus y otras enfermedades. 

 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Al Hospital Manuel Gea Gonzalez de la zona de hospitales, pero cuando me contagié 
de COVID acudí al INER (Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias). 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano 

y de requerirlo se le dificultaría llegar? 

10 minutos en automóvil. 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 

atención pertinente en caso de contagio? 

No, no lo creo. De hecho, ahí nos recomiendan acudir al hospital más cercano. 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente 

clara? 

No 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Furtado Paula Roberta 

Fecha de la entrevista: 23 de abril de 2021 

Lugar de la entrevista: Tlalpan, Ciudad de México 

Método de aplicación: Entrevista Conversacional 

 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 

El entrevistado cree haberse contagiado de coronavírus entre el 24 de diciembre del 
2020 y el 1 de enero del 2021, debido a que su família se reunió para celebrar estas 
fechas importantes. Después de eso, su concuño y él presentaron síntomas casi de 
forma simultánea, sin embargo, su concuño falleció de coronavírus en el INER pocos 
días después. Este último fue internado y a él lo mandaron a casa con el medicamento 
de Remdesivir e Ibuprofeno. 

Para su tratamiento su esposa consiguió un tanque de oxígeno que le ayudó a respirar. 
Sentía que iba a morir. Hasta el día de hoy tiene secuelas del coronavirus como dolores 
en el pulmón, cansancio, falta de aire y somnolencia. Además, es emocionalmente 
inestable debido al estrés de toda la situación y la muerte de su concuño. 

Lugar de la entrevista: Centro de Tlalpan, Tlalpan, Ciudad de México. 
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8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 

habitaciones en el 

domicilio 

7 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 

cable 

Sí 

Internet Sí 

 


