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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 52 

1.2 Género (sexo): Feminino 

1.3 Localidad del domicilio Ciudad de México 

1.4 Ocupación Abogada 

1.5 Último grado de estudios Maestría 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 
Por los medios oficiales trasmitido por televisión y redes sociales. 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 
Sí 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 
No, algunas veces he tenido que salir a trabajar y otras lo he hecho desde casa  

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 
Es una enfermedad que ataca el sistema respiratorio y causada por el virus del 

SARS- COV-2. 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí 
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3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 
Sí, mi esposo falleció en enero de este año (2021) a causa del COVID- 19. 

 
Mi sobrino, que vivía con nosotros, y yo también nos contagiamos, pero sobrevivimos 

y tenemos secuelas en el pulmón, a pesar de que han pasado casi 2 meses. 
Además, perdimos parciamente el gusto y el olfato. Por otro lado, la enfermedad ha 
mermado mucho nuestro cuerpo, nuestra salud y mente por la muerte de mi esposo. 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 
Acudíamos a la oficina, aún en semáforo rojo. Sólo quiénes enfermaban tenían la 

posibilidad de laborar desde casa, pero al recuperarse, tenía que regresar a la oficina 
a trabajar de forma presencial. 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 
Se han implementado medidas sanitarias, pero todos los comercios continúan 

abiertos. 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Mantenerme en aislamiento y tomar todas las medidas sanitarias posibles. 
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4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 

Nos obligaban a ir a la oficina en plena pandemia, aunque cumplían con todos los 

protocolos de desinfección e implementaron todas las medidas sanitarias. No obstante, 

hubo muchos contagios; creo que fue ahí donde mi esposo y yo nos contagiamos 

porque trabajábamos juntos. 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

Implementaron medidas sanitarias e instalaron algunos quioscos de pruebas rápidas 
de detección de COVID. 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Un médico particular vino a la casa a atender a mi sobrino, a mi esposo y a mí. 
Cuando el estado de mi esposo empeoró, lo llevamos al hospital del IMSS, donde 

falleció. 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

El hospital más cercano se encuentra a media hora de mi casa en automóvil (taxi o 
Uber) y en trasporte público entre 50 minutos a 1 hora. 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No 
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5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Furtado Paula Roberta 

Fecha de la entrevista: 24 de marzo del 2021 

Lugar de la entrevista: Benito Júarez, Ciudad de México 

Método de aplicación: Entrevista Conversacional 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

La persona entrevistada comenta que su esposo fue el primero que presentó síntomas 
de COVID- 19 en enero del 2021, después de pasar navidad y año nuevo con su 
familia, quienes también se contagiaron. Además, algunos de sus compañeros de 
oficina se enfermaron, los cuales trabajaron de forma presencial entre el 26 de 
diciembre del 2020 hasta el año nuevo 2021; así que no sabe en dónde se contagió.  
 
Su esposo fue internado en un hospital del IMSS dos semanas después de haberse 
contagiado; ahí fue entubado y falleció luego de dos días. Antes de eso, pagó a un 
médico particular para que la atendiera a ella, a su sobrino de 20 años y a su marido. 
Él les recetó ibuprofeno y oseltamivir.  
 
La entrevistada habló sobre la depresión profunda que la muerte de su esposo y las 
consecuencias corporales de la COVID- 19 detonó. 
 
Lugar de la entrevista: San Pedro de los Pinos, Benito Juárez, Ciudad de México. 
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8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

5 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo No 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

Sí 

Internet Sí 

 


