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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 27 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Alcaldía Venustiano Carranza, Ciudad 
de México 

1.4 Ocupación Estudiante 

1.5 Último grado de estudios Universidad 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 
Por los medios oficiales y redes sociales. 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Por supuesto. 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 
Sí 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 
Es una enfermedad respiratoria causada por el virus del COVID-19, que afecta 

principalmente a los pulmones. 

 

 



 

 

2 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 
Sí. Al inicio de la pandemia, perdí dos familiares a causa de la enfermedad. A lo largo 
de esta, problemas emocionales y psicológicos derivados del encierro acrecentaron. 

Y a principios del 2021, mi familia y yo nos contagiamos. 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 
Perdí mi empleo a raíz del segundo semáforo rojo en la ciudad. 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 
No hay muchos cambios en la colonia o delegación. Algunos locales aun abren y 

otros tienen restricciones. En general, sólo se han implementado las medidas 
sanitarias. 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Mantenerme en aislamiento lo más posible. 
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4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Cerrar, pero cuando está abierto uso de mascarilla y careta, además de protocolos 
de desinfección. 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

Implementaron medidas sanitarias de acceso y desinfección. También se instalaron 
algunos quioscos de pruebas rápidas para detectar COVID-19. 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

Sí, cumplen las medidas señaladas por el gobierno. 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 
A un médico particular. 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Aproximadamente 20 minutos, depende del transporte o incluso puede ser 
caminando. 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 
No creo 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Furtado Paula Roberta 

Fecha de la entrevista: 13 de febrero de 2021 

Lugar de la entrevista: Colonia Magdalena Mixhuca, Alcaldía Venustiano 
Carranza, Ciudad de México 

Método de aplicación: Conversacional 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

Al inicio de la pandemia, entre los meses de abril y mayo de 2020, el entrevistado perdió 

dos familiares a causa del COVID- 19; el duelo a causa de estas pérdidas y el encierro 
provocaron problemas emocionales y psicológicos en él y en toda la familia.  
 
A principios del 2021, perdió su empleo, debido al semáforo rojo. Además, él junto con 
su familia se contagiaron. Afortunadamente, nadie falleció; no obstante, su mamá 
estuvo tan grave que requirió de oxígeno, mientras que los demás presentaron 
síntomas más leves. Todos se trataron con paracetamol y oseltamivir.  

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 

habitaciones en 
el domicilio 

Más de 5 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Sí 

 


