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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 46 años 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Colonia Cuahutémoc, alcaldía La 
Magdalena Contreras, C.P. 10020, CDMX 

1.4 Ocupación Taxista 

1.5 Último grado de estudios Bachillerato 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

CAVU- “¿Usted cree que existe la enfermedad del COVID[-19]?” 
Miguel Ángel León (MAL)- “Este… no… Yo… ¿Cómo se podría decir? Este… no, la verdad yo no 
creo en la enfermedad del COVID, pero… respeto.” 
CAVU- “Ok. ¿Usted a qué le atribuye toda esta… pues todo esta… todo este movimiento?” 
MAL- “Yo ya tuve experiencias que… en realidad me hicieron pensar que no… Yo como chofer, 
como taxista, este… no he hecho la cuarentena tal cual debe de ser ¿No? La verdad… me 
encerré como 15 días. He trabajado y he visto que en el INER [Instituto Nacional de 
Enfermedades Respiratorias] pues no le… salían las cosas a… una persona que se supone que 
llevaba COVID. Los hospitales estaban vacíos cuando… mi hijo [haciendo donaciones de 
alimentos el 12 de diciembre del 2020] acaba de ingresar [al INER y otros hospitales], pues no… 
El 12 de diciembre, día de la Virgen [de Guadalupe] mi hijo y… [yo] fuimos a llevar tortas y café. 
Cuando llegamos así a los hospitales, los únicos que salían eran los, los… los vigilantes, los.. los 
doctores, pero… n o, nosotros sí pudimos entrar a los… a según a las áreas [COVID-19]…” 
CAVU- “¡Ajá! Y no había nadie.” 
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MAL- “donde [según] estaban [los pacientes] delicados y no había nadie. Ese fue esa [causa de 
duda], y la otra es que… este… pu[e]s murió un familiar y lo fuimos a llevar al Estado [de 
México] y le pusieron neumonía atípica y eso se manejó como COVID. Pu[e]s esa y otras 
experiencias.” 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 

 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 

 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

 

 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 

 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 

 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 

 

 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 
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5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Ulises Felipe Chávez Valdovinos 

Fecha de la entrevista: 29 de noviembre del 2021 

Lugar de la entrevista: Col. Las Cruces, Del. Magdalena Contreras  

Método de aplicación: Vía telefónica y presencial  

 

 

6. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

El día 18 de noviembre del 2021 llevé a mi hijo a una consulta al CMN 20 de noviembre y a la 
salida tomamos un taxi de la base del hospital. El chofer era el sr. Miguel Ángel León, quien en 
el trayecto me contó que el 12 de diciembre del 2020 había ido con su hijo a repartir tortas y 
café a las afueras de los hospitales y que también llevaba pacientes COVID-19 durante la 
pandemia; por lo que, le solicité la entrevista. La entrevista la realicé vía telefónica el día 29 de 
noviembre del 2021, en la que profundizó más sobre las causas por las que duda de la 
existencia de la pandemia, como los pacientes COVID-19 que trasladaba a los hospitales, así 
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como las estrategias para sobrevivir a enfermedades respiratorias que le había contado un 
militar. Ese mismo día acordamos un viaje al T-III Dr. José Castro Villagrana ubicado en la 

alcaldía Tlalpan. Al darle mi dirección me preguntó de quien era familiar, no entendí el 
porqué. El día 30 de noviembre del 2021, cuando fue por nosotros me comentó que 
ahí vive parte de su familia paterna, que tuvo problemas con un tío paterno. Me 
comentó que uno de sus tíos es el sr. Rubén mencionado en la entrevista 
E_CX_CAVU_031, en la cual el entrevistado relataba que el sr. Rubén andaba dentro 
de su casa con cubrebocas. El sr. Miguel Ángel me comentó que eso fue a causa de 
que tres hermanos del sr. Rubén, que vivían en Tacubaya, habían fallecido por 
COVID-19, y que por tal razón se comportaba así. Aproveché el viaje para ampliar la 
entrevista. Tras ese viaje padecimos una enfermedad respiratoria, pero nunca supimos 
si nos contagiamos en el taxi o al centro de salud donde hacían pruebas COVID-19. 
Tampoco supimos si era COVID-19, influenza o rotavirus. 
 

 

CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí  

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

 

Internet Sí 

 


