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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 30 años 

1.2 Género (sexo): Masculino 

1.3 Localidad del domicilio Calle Piedra # 58, Colonia Paraje del 
Caballito, alcaldía Álvaro Obregón, c.p. 
01863, Ciudad de México. 

1.4 Ocupación Empleado de imprenta 

1.5 Último grado de estudios Secundaria 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Bertín Torres Farías (BTF)- “Por la televisión.” 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

BTF- “Pues a estas alturas, pues yo creo que sí.” 
CAVU- “¿Sí? ¿Esto ha sido desde que empezó o…o… ha ido cambiando?” 
BTF- “Pues desde que empezó.” 
CAVU- “Ya ya ya creía que sí existía.” 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

BTF- “Pues muy poco.” 
CAVU- “¿Ha tenido que salir a trabajar?” 
BTF- “Sí, pues no… aunque hubiera pandemia pues teníamos que buscarle, porque no se puede 



 

 

2 

quedar uno encerrado.” 
CAVU- “Sí, pues está difícil también. Este… ¿Ha estado trabajando toda la pandemia o… lo 
descansaron?” 
BTF- “¿De la empresa donde estaba? Sí me descansaron.” 
CAVU- “Ok. ¿Durante la primera temporada? ¿No…? ¿De la pandemia?” 
BFT- “SÍ.” 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

BTF- “Pues con consiste en, en un virus mortal ¿No? Tipo gripa… y muy contagioso.” 
CAVU- “Ok. y este… ¿Qué síntomas se presentan con el… con el COVID[19]?” 
BTF- “en la primera [ola] se decía que era dolor de cabie… de cabeza, fiebre muy alta, pérdida 
de aire; afectaciones en los pulmones y… ahorita creo que es ya… que cambió un poquito. El 
virus ahora ya da diarrea, vómito, igual: dolor de cabeza, fiebre.” 
CAVU- “Ok: Ya es más… Ya es más fuerte ¿No?” 
BTF- “Es… Es… Sí es más fuerte.” 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

BTF- “Pues sólo las básicas que es el… uso de cubrebocas y gel antibacterial y un poco de 
sanitización.” 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

CAVU- “¿Ha tendido COVID[19]?” 
BTF- “No.” 
CAVU- “Eh… ¿A… familiares?” 
BTF- “No tampoco.” 
CAVU- “Este… ¿Amigos, vecinos?” 
BTF- “Sí, de amigos sí.” 
CAVU- “¿Cuántos amigos ha tenido contagiados?” 
BTF- “Pu[e]s dos, tres. Mmm… Como cuatro.” 
CAVU- “¿Cómo cuatro? ¿Del trabajo o de la colonia?” 
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BTF- “De la colonia 2, uno del trabajo.” 
CAVU- “Ok. ¿Falleció alguno?” 
BTF- “Sí de aquí de la collo… de la colonia falleció uno.” 
CAVU- “Ok. ¿De qué edad era más o menos?” 
BTF- “Más o menos de unos treinta y ocho, cuarenta años.” 
CAVU- “¿Sabe si tenía alguna enfermedad aparte [del COVID19]?” 
BTF- “Enfermedad no. nada más que estaba…” 
CAVU- “Obeso…” 
BTF- “Obeso, sí.” 
CAVU- “Ok. y los demás ¿Necesitaron hospitalización o se atendieron en casa?” 
BTF- “En casa, se quedaron en casa.” 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

CAVU- “Ok. Otra vez, sobre el trabajo- Me dice que… que en los primeros meses sí los 
mandaron a descansar ¿Cuántos días?” 
BTF- “Eh… Nos descansaron como un mes.” 
CAVU- “¿Un mes? Y ¿Sí les pagaban ese mes o…?” 
BTF- “No… Sólo nos daban un… Pu[e]s según ellos una ayuda a la semana que era… más o 
menos de la mitad del sueldo.” 
CAVU- “Ok. Entonces, ¿Qué mes los mandan de descanso?” 
BTF- “Oh… No recuerdo en qué mes fue.” 
CAVU- “Que empezó ¿En marzo?” 
BTF- “Casi al inicio.” 
CAVU- “¿Marzo, abril? No sé.” 
BTF- “Fue en abril.” 
CAVU- “Ok. Enton[ce]s en mayo [2020] ya regresa[ro]n a trabajar.” 
BTF- “Ajá. Este… En mayo sí.” 
CAVU- “¿Sí?” 
BTF- “Sí.” 
CAVU- “Y ya que regresaron ¿Qué hicieron? ¿Contrataron más personal? ¿Despidieron?” 
BTF- “Se quedaron con el mismo [personal], pero con el sueldo un poquito más bajo.” 
CAVU- “Ok. Ya no, ya no les regresaron el salario como estaba.” 
BTF- “No, ya no.” 
CAVU- “Eso ¿Hasta ahorita o siguen igual?” 
BTF- “Unos meses… Ahorita, más o menos se regularizó, pero… fueron tres meses… cuatro 
que… fue baja de sueldo.” 
CAVU- “¿Les quitaron vacaciones o les dieron más?” 
BTF- “No, las mismas.” 
CAVU- “Ok. ¿Hubo protestas por estas bajas… que les bajaron el sueldo?” 
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BTF- “No, la verdad no. Todos se… ahora sí que… se conformaron mientras hubiera trabajo, 
pues algo era algo.” 
CAVU- “Mejor.” 
BTF- “Sí.” 
CAVU- “Ok. Del trabajo… enton[ce]s, no contrataron a nadie…  este… mmm… ¿Se redujeron los 
pedidos de impresión?” 
BTF- “¡Sí! Todo bajó bastante.” 
CAVU- “¿Sabe si aumentaron los costos de la… así de la… de los materiales con los que 
trabajan?” 
BTF- “No, ahí sí no sé. Esa parte no sé.” 
CAVU- “¿Sabe si la empresa obtuvo algún… por decir, un apoyo del gobierno para… para seguir 
laborando?” 
BTF- “No, ninguno. Esa empresa no, no tuvo ningún apoyo.” 
CAVU- “No tuvo ningún apoyo.” 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

CAVU- “En su localidad ¿Cómo fueron los contagios? ¿Hubo mucha gente contagiada o 
poca…?” 
BTF- “No, aquí, en la colonia no hubo muchas gentes contagiadas.” 
CAVU- “Este… ¿Aumentaron los precios de los alimentos?” 
BTF- “Si.” 
 
[Transcripción hasta el minuto de 6:54 de 15:06] 
 

 

 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 
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4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

 

 

 
 

5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Ulises Felipe Chávez Valdovinos 

Fecha de la entrevista: 11 de agosto del 2021 

Lugar de la entrevista: Col. Las Cruces, Del. Magdalena Contreras  

Método de aplicación: Vía telefónica. 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

3 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 

Electricidad Sí  

Drenaje No 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Sí 

 


