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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 28 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio San Juan Tlihuaca 

1.4 Ocupación Empresaria Emprendedora de productos 
para la salud 

1.5 Último grado de estudios Lic. en Ciencias de la Comunicación  

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por las noticias y por la notificación que nos hicieron en el trabajo en el que estaba en ese 
momento, nos dijeron que las labores presenciales se suspendían en ese momento. Estaba 
trabajando para una agencia de marketing. 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Si. Porque personas cercanas se han enfermado y hasta muerto algunos de mis conocidos. 
 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Si, pero no todo el tiempo, mis actividades han disminuido, pero aun así no es un encierro 
total. 
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Afectación en la cuestión respiratoria y gran afectación en la cuestión inmunológica. Eso 
posibilita que se agraven otras afecciones. 
 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Si, quizás ahora utilizo más el gel pero no tanto como veo que lo usan algunas personas. Desde 
antes lavaba mis manos cuando llegaba a mi casa. Eso de los no abrazos no lo he hecho, quizás 
los primeros meses pero después ya no. 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Si. Porque hace algún tiempo no se podía ir a ciertos lugares como cines y tiendas, en ese 
sentido yo decidí renunciar al empleo en el que estaba. 
 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

En la cuestión de los productos, incrementaron las ventas, ya que son para ayudar al sistema 
inmunológico, mejoró mucho la venta. 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

Había veces que las calles estaban desiertas. La iglesia no la abren casi. En algunos lugares 
como áreas comunes limitaban el acceso con cinta amarilla para que nadie pase. 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

Nada, en mi casa solo utilizamos un rociador con alcohol 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Se tenía gel antibacterial en la entrada y un tapete sanitizante con cloro para los pies. Cuando 
trabajo en mi casa nada. 
 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Cerraron las plazas o centros comerciales, solo había acceso al cajero. En los Restaurantes solo 
había servicio para llevar. Un vigilante tomando temperatura y el otro dando gel. 
 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Antes al IMSS y ahora al seguro popular. 
 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

15 min. en mi bici. 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

Si. 
 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

Si. Cuando estaba buscando la prueba y fui a uno de los módulos de la ciudad. 
 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
 

 

Nombre completo: Eduardo Josue Barrera Figueroa  

Fecha de la entrevista: 7 de Agosto de 2021 

Lugar de la entrevista: En la calle cerca de su casa. 

Método de aplicación: Le pedí que me permitiera entrevistarla para el proyecto de 
servicio social y accedió amablemente. 
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
 
 
 

 

 

8. CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

2 habitaciones 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Si 

Electricidad Si 

Drenaje Si 

Gas Si 

Teléfono fijo Si 

Teléfono móvil Si 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Si 

 


