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1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 

2. LA PANDEMIA 

 

 

 

 

“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 
 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 
 
 

 

1.1 Edad: 57 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio Pueblo de Santa Bárbara, Azcapotzalco 

1.4 Ocupación 80% profesionista, 20% ama de casa 

1.5 Último grado de estudios Lic. en Diseño de la Comunicación Gráfica 

 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Generalmente escucho las noticias con Carmen Aristegui o Julio Astillero. 

 
2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí, he visto muy de cerca vecinos que han sido contagiados y fallecidos, la mayoría de los casos. 
He escuchado pláticas de médicos que sí lo consideran una pandemia, les ha tocado recibir 
mucha gente diagnosticada con el COVID. 

 
2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Un poco más que de costumbre. 

 
2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Es un virus nuevo que se instala en las vías respiratorias, se multiplica y obstruye los conductos 
del pulmón a nivel celular, inhibe la captación del oxígeno y el cuerpo se empieza a intoxicar 
por sí solo, por falta de oxígeno. 
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3. LOS EFECTOS 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
 
 
 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Algunas, cubrebocas, limpieza de todas las manijas, tenía inquilinos (mis sobrinos) entraban y 
salían, lavado de manos, uso de gel cuando tengo que salir, traigo mi careta, traigo mi gel y 
estoy como poseída, constantemente aplicando gel. No como nada en la calle para no quitarme 
el cubrebocas. Si veo alguien sin cubrebocas, le doy la vuelta. 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 
3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Mi hermano se contagió, fue prácticamente un mes que estuvo en tratamiento, de 
antibióticos, antinflamatorios, corticoides, dejó de comer. Por otro lado, me he visto 
socialmente afectada, no puedo ir a reuniones de carácter comunitario, normalmente voy al 
tianguis, a la tienda departamental y al mercado por mi abasto, a raíz de esto, que los tianguis 
no se instalaban, me rompieron mi esquema. Ahora voy más a las tiendas departamentales y 
la verdad casi no me gusta, prefiero los tianguis. Como no consigo luego todos los ingredientes 
necesarios para hacer postres o pasteles para halagar a mi familia, ya me dio flojera con la 
comida. También ha afectado mi economía porque gastó más en víveres, porque no me dejan 
entrar con mi hija por ser menor de edad, y me ayudaba a cargar, ya no traigo lo mismo. 

 
3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Dos cosas curiosas, mi trabajo empezó a escasear muchos años antes de la pandemia y algo 
curioso, es que cuando empezó el gobierno de López Obrador hicieron un censo y me anotaron 
en un programa de apoyo a mamás trabajadoras, en abril de 2019 tendrá respuesta. Cuando 
comenzó lo de la pandemia me llamaron para el crédito del gobierno, a partir de la pandemia 
compre equipo, maquinitas, para hacer lo que hago actualmente y pues he estado trabajando 
en la casa; me he dado cuenta que muchos trabajos bajaron, tengo un amigo que hace lo 
mismo y con la pandemia bajo su chamba. Y pues a mí, de repente me salió mucho trabajo 
para hacer cubrebocas. No puedo evaluar si tengo ¿más o menos?, siempre he estado 
trabajando, ahora quizás tengo un poco más de chance de hacerlo, no hay mucha diferencia. 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

5. ATENCIÓN MÉDICA 

 
 
 

 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 
4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 

sus efectos? 

Uso de cubrebocas, evitar los saludos, no hacer invitación a la familia, no hacer visitas a 
familiares, básicamente. 

 
4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 

pandemia o a sus efectos? 

Lo mismo, este es mi lugar de trabajo, pero cuando vendo pongo mi plastiquito para evitar 
cuestiones y un poco de separación. 

 
4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 

a sus efectos? 

Evitar reuniones, extremar medidas sanitarias, evitar los saludos, comunicarnos por Whatsapp, 
vernos lo menos posible. Si tenemos que hacer algo afuera, solo sale una persona. 

 
4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 

la pandemia? 

Solo información institucional o comunitaria, nos compartimos información entre mis 
conocidos constantemente, cosas objetivas, tratar de investigar un poco. 

 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

A los genéricos, tratándose de vías respiratorias, el estómago. Algo más delicado, al hospital. 

Dejó de haber personas en la calle, comenzó a haber mucho temor por los contagios, ya 
perdimos el número de fallecidos, de los más cercanos y conocidos han sido como 18 fallecidos, 
por eso andamos con el temor. 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 

La señora tiene un negocio de serigrafia e impresión de playeras, stickers, tasas, carteles. 

 
 
 
 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

10 minutos, no se me dificultaría, está a dos cuadras, depende de que tanta gente haya, 
pueden ser 30 minutos, o ya para algo más grave es otra cosa. 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

No sé, no lo he considerado. 

 
5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

No lo sé, no he ido. 
 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
 

 

Nombre completo: Eduardo Josué Barrera Figueroa 

Fecha de la entrevista: 18 de marzo del 2021 

Lugar de la entrevista: Casa de la entrevistada 

Método de aplicación: Le comenté   la   labor   que   hacía   y   que   ¿si   me   permitía 
entrevistarla?, a lo cual accedió amablemente. 

 

Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 
 

 

                                     8.CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

5 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Sí 
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Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 

Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Sí 
 


