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1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 

2. LA PANDEMIA 

 

“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2021-12/124-964 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 

 

1.1 Edad: 27 años 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio U. Habitacional Presidente Madero, 
Azcapotzalco 

1.4 Ocupación Psicóloga 

1.5 Último grado de estudios Lic. en Psicología 

 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Por las noticias, periódico, en mis redes sigo los periódicos y habían declarado la pandemia en 
Wuhan y en marzo llego a México. 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

Sí, ya me dio COVID hace un mes y medio, no me dio fuerte, fui asintomática, tuve ausencia de 
olfato y gusto. 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Sí. 

 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Es una enfermedad que afecta las vías respiratorias, es como una gripa también afecta 
algunos sentidos como el olfato y gusto, puede llegar a ser mortal. 
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3. LOS EFECTOS 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

Sí; uso gel, cubrebocas, la sana distancia, en mi casa se desinfectan todos los trastes con agua 
y cloro y utilizamos el sanitizante al llegar a casa. 

 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

Sí, porque me dio. También, me ha afectado en el trámite para obtener mi título, me ha 
costado mucho trabajo, y sin título, me ha costado encontrar un empleo. 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Al inicio tenía empleo y se acabó el contrato, no fue por la pandemia, pero me ha costado 
encontrar otro empleo, no porque no haya, sino porque me exigen título y cédula. Está 
detenida la administración de servicios escolares está cerrada y no nos han dado respuesta. 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

En Tacubaya el comercio no se detuvo, inclusive al principio la gente hacía fiestas, no traían 
cubrebocas, hasta que empezaron a morir los vecinos empezaron a tomar medidas, solo hasta 
que se declaró zona de alto contagio, los comercios empezaron a cerrar, el mercado, los locales 
pequeños, una vez que disminuye todo comenzó a ser igual. 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 

 

 

 
 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

No tengo empleo. 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o 
a sus efectos? 

Cerraron los parques, cerraron los mercados cuando se infectó la colonia, los negocios usan 
gel antibacterial, los comercios de comida ponen mesas en lugares abiertos para recibir a los 
comensales. 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

No, creo que no. 

 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

Al centro de salud y con mi doctora particular. 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

Como una hora, ya que me cambie de casa y todo está en Tacubaya, también mi doctora 
particular, aquí no conozco muy bien. 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

Sí, por supuesto, en ese centro me realicé la prueba, llevé a cabo todo mi tratamiento. Sí. 

Medidas sanitarias, por ejemplo, desinfectar platos, sanitizarnos cuando entramos, 
empezamos a buscar trabajo de home office, evitamos comprar comida en la calle y lo más 
relevante fue que cambiamos nuestra alimentación a algo más saludable, comenzamos a hacer 
actividades más en familia, sobre todo para evitar el pensamiento de estamos en pandemia, 
nos podemos morir. Mi papá es músico, nos empezó a enseñar a tocar el piano, todos tienen 
que estar a la hora de la merienda, jugamos juegos de mesa, lotería, uno, dominó y ver series 
juntos, por ejemplo, estamos viendo “Clown”. 
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6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 

 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

Sí; me sorprendió mucho la atención médica que me brindaron, muy buenas atenciones y 
explicaciones por parte de los doctores. 

 
MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 

Nombre completo: Eduardo Josué Figueroa 

Fecha de la entrevista: 08 de marzo del 2021 

Lugar de la entrevista: Centro de Azcapotzalco, parque de la Alcaldía 

Método de aplicación: Le expliqué la labor que estaba realizando y accedió 
amablemente 

 

Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 

8.CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

5 habitaciones 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 
Agua Sí 

Electricidad Sí 

Drenaje Sí 

Gas Sí 

Teléfono fijo Sí 
Teléfono móvil Sí 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Sí 
 


