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1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 

2. LA PANDEMIA 

Igual por las noticias y por mi tía y mi novio, que son enfermeros, mi novio me contaba al 
principio que había iniciado una nueva propagación del virus que se transmite por la boca por 
lo que teníamos que estar alejados, el sistema respiratorio, la boca, afecta a las personas 
mayores, y a las personas con sobrepeso. 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

Si, parte de la familia de mi novio se han enfermado 4 personas, todos se han recuperado bien, 
en mi familia 4 personas fallecieron, tíos lejanos, a partir del fallecimiento de uno de ellos 3 
personas se enfermaron, su esposa, su hermana y su cuñado, pero afortunadamente su esposa 
ya esta saliendo de la enfermedad. 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 
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GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 
 
 

Katia de la Rosa Ramírez 

1.1 Edad: 23 años 

1.2 Género (sexo): Femenina 
1.3 Localidad del domicilio U. el rosario, ex hacienda. Azcapotzalco 

1.4 Ocupación Estudiante 

1.5 Último grado de estudios 6to semestre de la Lic. en Educación 
Preescolar, Normal de Cuautitlan Izcalli 
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Si, a veces salgo por cuestiones de la escuela, impresiones, material didáctico o a cuestiones de 
la comida, mercado y eso, pero la verdad es que casi no salgo. 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

Una nueva propagación del virus que se transmite por la boca por lo que teníamos que estar 
alejados, el sistema respiratorio, la boca, afecta a las personas mayores, y a las personas con 
sobrepeso. 

2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Si, el uso del cubrebocas, cuando salimos uso de gel, cuando compramos embotellados, las 
cajas se tiran y las botellas se lavan, cosas en envoltura de plástico se lavan, también nos 
desinfectamos con lysol. 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

3. LOS EFECTOS 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 
se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 
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Me afecta por las clases en linea, no me gusta he tenido problemas con el internet, uno quiere 
hablar y se traba y luego no escuchas lo que dice el maestro. Me ha afectado por las prácticas 
porque los niños no hacen caso, porque tienen al papa a un lado, me afecta y también porque 
los papás son muy metiches, dan la respuesta y muchas veces contestan ellos en lugar del 
alumno y eso le afecta en su proceso de aprendizaje. 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

Se ha ido mucho el agua, ha habido pérdida de trabajo, muchas muertes, mi mama por 
trabajar en el mercado se ha enterado de mucha gente que ha muerto, falta mucho el 
consumo de frutas ya que han aumentado los precios y la gente deja de consumir. 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

Uso de sanitizante, de tapete para los pies, el uso de gel antibacterial, de toallitas, lavar las 
manos, lo que viene en caja se saca y se desinfecta y se tira la caja, etc. 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 

 
 

 

 

 
 
 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 
se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

Directa no, salvo lo que comento pero directamente no. En cuestiones económicas le ha 
afectado a mi mama trabaja en el mercado y han disminuido los clientes y por consiguiente 
también me ha afectado a mi, no tenemos los mismos ingresos. 
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Las clases en línea, uso de cubrebocas y gel antibacterial, cuando fui a inscribirme me pidieron 
que llevara mi pluma personal. 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

Quitar los mercados, uso de termómetros digital, gel antibacterial y no te dejan pasar si no 
tienes cubrebocas. 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

Mi novio cuando ve a una persona de la calle les da 20 o 10 pesos dependiendo de las 
posibilidades. Mi tio da unas pequeñas despensas a las personas con menos recursos, frijol, 
aceite, jabón, solo lo indispensable. 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

5. ATENCIÓN MÉDICA 

A la clínica 33 o al medico de similares 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 
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10 minutos la clínica 33, pero una vez estando ahí me tardo como 5 o 6 horas y similares unos 
5 minutos ahi me tardo como una hora. 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

No porque no es centro covid, hasta la 48 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

Nunca he ido a que me den información tuve un curso por parte de la escuela y el Imss, donde 
se dio un curso que teníamos que tomar como estudiantes, fue en línea y nos dieron una 
constancia del Imss. Se habló básicamente de ¿Qué es la enfermedad? ¿Cómo cuidarnos? 
¿Cómo se transmite? y te hacían preguntas para cotejar la información que nos 
proporcionaron. Es lo único más cercano con el Imss. 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 

 

 
 

 

 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 
 
 
 

 

Nombre completo: Eduardo Josué Barrera Figueroa 

Fecha de la entrevista: 26 de febrero de 2021 
Lugar de la entrevista: Afuera del parque tezozomoc 
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7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 

Básicamente me comentaba lo que sufria al no poderse conectar y batallar con el internet, me 
comentaba que gastaba mucho en los datos de su teléfono. 

 

Método de aplicación: Le comuniqué el proyecto en el que colaboraba y le pedí me 
ayudara con la entrevista a lo cual accedió. 

 

 

Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 
cuadro], políticas, etc. 

 

 
 
 

                                      8.CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

2 habitaciones 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 
Agua si 

Electricidad si 
drenaje si 

Gas si 
Teléfono fijo no 

Teléfono móvil si 

Televisión por 
cable 

no 

Internet no, datos del teléfono 
 


