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“LOS ARCHIVOS DE LA PANDEMIA EN MÉXICO” 
NÚMERO DE REGISTRO ANTE DGOAE-UNAM: 2020-12/124-5146 

 

 

GUÍA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD 
 

 
 

1. DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO O ENTREVISTADA 
 

 

1.1 Edad: 39 años 

1.2 Género (sexo): Femenino 

1.3 Localidad del domicilio Tapachula, Chiapas 

1.4 Ocupación Auxiliar Administrativo 

1.5 Último grado de estudios Bachillerato concluido 

  
 

2. LA PANDEMIA 
 

 

2.1 ¿Cómo se enteró de la pandemia? 

 
Por los medios de comunicación e internet 
 

 

2.2 ¿Usted cree que existe la pandemia? 

 
Si existe, pero creo que la han magnificado tanto con el fin de afectar la economía de los países 
 

 

 

2.3 ¿Durante la pandemia ha podido quedarse en casa? 

 
Si he podido quedarme en casa, laboro en oficinas del gobierno municipal 
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2.4. ¿De acuerdo con lo que usted sabe, en qué consiste la enfermedad? 

Consiste en una afección respiratoria que ataca directamente a los pulmones y los deja 
inservibles en determinados casos, y que puede causar hasta la muerte 

 

 

2.5. ¿Ha implementado medidas sanitarias de precaución? 

 
Salimos a lo esencial, usamos cubrebocas, gel antibacterial, y al venir de la calle nos quitamos 
ropa y zapatos y nos lavamos las extremidades 
 

 

 
 

3. LOS EFECTOS 
 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

3.1 ¿Ha sido afectado de manera directa por la pandemia? 

 
No he sido afectada de manera directa 
 

 

 

3.2 ¿Qué ha ocurrido en su trabajo a raíz de la pandemia? 

 
Se implementaron guardias para laborar y no ocasionar aglomeraciones entre los compañeros 
 

 

3.3 ¿Qué ha pasado en su localidad a raíz de la pandemia? 

 
En mi localidad la economía ha sido afectada, han cerrado negocios y hay mucho desempleo. 
Por lo tanto, la inseguridad ha aumentado 
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4. LAS ACCIONES FRENTE A LA PANDEMIA Y SUS EFECTOS 

 

Nota: Estas son preguntas abiertas, es importante permitir al entrevistado o entrevistada que 

se extienda todo lo que quiera o pueda. El entrevistador o entrevistadora buscará relevar la 

mayor cantidad de información para cada una de estas preguntas. 

 

4.1 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su casa para hacer frente a la pandemia o a sus 
efectos? 

 
En mi casa hemos realizado las acciones de sanitización, colocamos trapeadores en la entrada 
de la casa o al entrar nos quitamos zapatos, mochila, bolsas y ropa del exterior 
 

 

4.2 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su lugar de trabajo para hacer frente a la 
pandemia o a sus efectos? 

En la oficina la limpieza se incrementó con los sprays, con sanitizante y cloro. Se hace limpieza 
de zapatos. Uso de cubrebocas, caretas, y sentarnos a sana distancia 
 
 

 

 

4.3 ¿Qué acciones o prácticas han realizado en su localidad para hacer frente a la pandemia o a 
sus efectos? 

 
 
En la localidad siguen cerrados los parques, no hay eventos masivos. Y practican la sana 
distancia 

 

4.4 ¿Conoce personas que lleven a cabo iniciativas para enfrentar los problemas derivados de 
la pandemia? 

Si, a personas que se desenvuelven en el gobierno municipal y que hacen campañas 
fomentando el uso de gel, de cubrebocas y de no asistir a lugares con mucha gente 
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5. ATENCIÓN MÉDICA 
 

 

5.1. ¿A quién o a dónde acude cuando tiene un problema de salud? 

A los consultorios particulares, preferentemente a los de Farmacias Similares 
 
 

 

 

5.2. ¿Cuánto tiempo le toma trasladarse de su localidad al Centro de Salud más cercano y de 
requerirlo se le dificultaría llegar? 

 
Alrededor de 30 minutos 
 

 

5.3 ¿Usted considera que el Centro de Salud, cercano a su localidad, le puede brindar la 
atención pertinente en caso de contagio? 

 
 
Sí 

 

5.4 ¿De haber recibido información en su de Centro de Salud, ha sido suficientemente clara? 

 
No nos han brindado tanta información al respecto 
 

 

MUCHAS GRACIAS POR COMPARTIR SU EXPERIENCIA 

 

 
 

6. DATOS DEL ENTREVISTADOR 
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Nombre completo: Gloria Elisa Melgarejo Garcia 

Fecha de la entrevista: 16 de octubre de 2020 

Lugar de la entrevista: Colonia Letrán Valle, CDMX 

Método de aplicación: Vía mensaje por Facebook 

 

 

7. COMENTARIOS /OBSERVACIONES 
Breve descripción de lo observado en la entrevista; condiciones socioeconómicas [llenar 

cuadro], políticas, etc. 

 

 
 
 
 

 

 

8.CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 
Número de 
habitaciones en el 
domicilio 

2 

SERVICIOS EN EL DOMICILIO 

Agua Si 

Electricidad Si 

Drenaje Si 

Gas Si 

Teléfono fijo Si 

Teléfono móvil Si 

Televisión por 
cable 

No 

Internet Si 

 


