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Fecha o periodo de observacion 11/11/2021
Ubicacién an Luis Potosi, San Luis Potosi. Consultorio de
cardidlogo particular

Situacion observada y contexto Conversacién con paciente

Tiempo de observacion 20 min

Observador@ Ruth Elizabeth Ruiz de Ledn
Nomenclatura/Numero de registro ~SL_ RULR_09

Hora o periodo Interpretacion Descripcion
de tiempo (Lo que pienso, siento, conjeturo, me pregunto)

La narracién del paciente, me permite ver[Trabajo en un consultorio de un

12:10- la perspectiva que la experiencia de la ardidlogo particular como recepcionista,
12:30pm pandemia desde la familia que, si bien es |y durante el tiempo de espera de las citas
cercana, fisicamente se encuentra lejos, {de los pacientes tengo contacto con ellos,
donde la comunicacién es fundamental |por lo cual me permite tener

donde se establece este acercamiento onversaciones.
durante las dificultades que se presenten [El miércoles 10 de noviembre del
por la enfermedad. 021, llegd a su cita de las 12:30, un

El tema del aislamiento es interesante  |paciente varén de alrededor de 60 afios, él
como lo menciona desde la experiencia |es del municipio de Santa Maria, pero ya
de su hijo, la soledad siendo un papel lleva afios viviendo en la capital.
importante en la salud del paciente. Mientras esperaba su turno de pasar al
onsultorio, conversamos, uno de los
emas fue la pandemia, y cdmo lo ha
ivido con su familia.
Narra que tiene un hijo de 26 anos en
Estados Unidos, el cual trabaja alla.
Durante el afio pasado se enfermé de
OVID, pero comenta que no sabian nada
de él ya que llegd a ser hospitalizado con
uso de oxigeno. Al preguntar por él con
primos, nadie les daba razén de cémo
estaba o por qué no se comunicaba.
Al mejorar y salir del hospital fue hasta
entonces que se comunicd. Menciona que
su hijo les llamé y que, si se escuchaba mal
cansado, comenta que su esposa al
escucharlo lloré por no saber que estaba
enfermo de tal gravedad.




ambién comenta que su hijo les contd su
xperiencia durante su recuperacion, pues
le dijo que debid estar en aislamiento, por
sa razén su pareja se tuvo que quedar
emporalmente en un hotel. Pero también
ebido al aislamiento se sintié mal
mocionalmente, le dejaban de comer a
uera de su casa, sus amigos se alejaron
un por llamadas. Durd un mes sélo en
islamiento, y al pasar este mes, se quedd
in trabajo debido que a donde trabajaba,
n un gimnasio, lo tuvieron que cerrar. El
paciente menciona que su hijo les pidid
inero, y que, a ellos si bien no
scaseaban de trabajo, les era dificil
mandarle debido el valor de ddlar.
omenta “para cien délares era muy dificil
juntarlos, ahora nos tocaba a nosotros
mandarle”.

Finalmente, hablo sobre la experiencia de
u hijo después de estar enfermo, donde
menciona que sus amigos se alejaron de él
pesar de que ya no estaba enfermo, fue
hasta que les demostré que sus resultados
ran negativos cuando poco a poco se

olvieron a acercar y tener otra vez
ontacto.




